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1.0NSOZ

Icinde bulindugumuz donemde gelisen imkanlar ve ilerleyen teknoloji, bilgiye
ulagsmay1 kolay bir hale getirdi. Bu olay her sektér de oldugu gibi ticaret ve sanayi sektoriinde
de yenilkciligi One ¢ikard. Yenilk¢ilk kavrami, rakiplerinizle aym Dbilglere sahip
oldugunuzda rekabet giiciliniizii arttracak en 6neml faktorlerden biri halne geldi. Bu kavramu
kalite, verimliik, hizmet politkas:, miisteri memnuniyeti ve hedef koyma gibi kavramlar
izled.i.

Turgutlu  Ticaret ve Sanayi Odasi olarak tiim bu kavramlar igerisine alan,
misyonumuzda ve vizyonumuzda da yer verdigimiz yenilik¢ilk anlayismn en Onemli
gostergelerinden biri olan Stratejik Planmizi bu amaglar dogrultusunda hazirladik.

Ilgemizdeki en kokli ve en gicli Meslkk Kuruluslarmdan biri olmanm ve iiye
memnuniyetine dayal ¢alisma sistemimizin bir gOstergesi olan TOBB Akreditasyon
sirecinde ve Kalite sistemimizde yol haritasi olarak kullanacagmiz Stratejik Planmizim
Kurumumuz ve tiim paydaslarmiz  igcin - hayrh olmasm diliyor, Stratejik Planmizin
hazirlanmas1 siirecinde emegi gegen herkese tesekkiir ediyorum.

Saygilarimla

Mesut ALTAN

Yonetim Kurulu Baskam
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3.STRATEJIKPLAN SURECI

3.1.AKREDITASYON

EUROCHAMBRES ve ingitere Odalar Birligi'nin isbirligi cercevesinde ingiltere ve
Almanya oda sistemlerinin en 1iyi uygulamalarmi dikkate alarak, 2001 yilmnda Oda
Akreditasyon Modelini gelistirmis ve 2005 yima kadar projeyi Ingitere Odalar Birligi ile
birlkte yiriitmiistir. TOBB Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi 2005 yilindan itibaren de
Birligimiz tarafindan yiiriitiilmektedir.

Sistemin amaci, Tirk Oda/Borsa Sisteminin; Oda/Borsalarmiz  arasmda  kalite
bilincinin  yerlestirilmesi, Oda Sistemimizin i diinyast nezdinde saygmh@nmn ve hizmet
tirlermin ~ artrlmasi,  hizmet  kalitelermin  iyilestirilmesi, Oda  Sistemlerinin  birbirine
yakmlagmasinin saglanmasi suretiyle Avrupa Oda/Borsa Sistemine uyumunun saglanmasidir.

2005 yindan sonra sistem Birligimiz tarafindan uygulanmaya baslamig 2008 ve 2009
yillarmda  yapilan yenileme ¢absmalarmdan sonra ‘2010  Akreditasyon Kilavuzu”
yaymlanmigtir.

Bugiine kadar, VII. Donem oda/borsalarimizla beraber, 79 oda 21 borsa akredite
edilmistir. 2011 Eyliil ay1 igerisinde 60 basvuru igerisinden segilen ve Turgutlu Ticaret ve
Sanayi Odasi1 olarak bizimde icerisinde bulundugumuz 30 oda/borsa ile VIII. Doénem
calismalarina devam edilmektedir.

3.2.STRATEJIK PLAN ESASLARI

20122015 wyillarmi kapsayan Turgutlu Ticaret ve Sanayi Odasi Stratejik Planmm
hazirlanmasmda TOBB 2010 Odalar ve Borsalar i¢cin Akreditasyon Kilavuzu esas alnmus,
Kilavuzun gerektirdigi Standartlar uygulanmistur.

Model ve Standartlarin gelistirilmesinde;

= TOBB ve TUTSO verileri

= TOBB Akreditasyon Kurulu

* TUTSO Yaymlar1

= TUTSO Kalite El Kitab1

= TUTSO i¢ Yonergesi

= TUTSO Meclisi, Yonetim Kurulu ve Personeli
= TUTSO Paydaslar

Kaynak olarak belirlenmis, kaynaklar arasmdaki iletisin ve etkilesim ile elde edilen bilgiler
sistemin tamaminda kullanilmistir.
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3.3.STRATEJIK YONETIM
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43;@ TURGUTLU TiCARET VE SANAYi ODASI
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4. MEVCUT DURUM ANALIZI
4.1. TURGUTLU’ NUN TARIHCESI

Turgutly, Bati Anadolu’da Asagi Gediz Vadisinde yer alan ve Manisa iline bagh
bulunan bir Ilce merkezidir. Turguthrnun yer aldigi bolge tarih boyunca pek cok kavime
vatan olmus ve birgok devlet tarafindan hakimiyet altma alinmustir.

Turguthmuz; {zmir Liman’ na ve Adnan Menderes Havaalan'na yakmbg, Onemli
demiryolu ve karayolu arterlerinin ilgemizden gegiyor olmasy, ucuz ve kalifiye isglicii
bulunmas1 nedeniyle her gecen giin gelisen ve yeni yatrimlara agilan bir ilge konumundadir.

Bolgenin bilinen ik hakim kavmi Hind-Ari (Indo-Germen) bir dil konusan Luwiler’
dir. Hititler M.O. 15. yy’da bolgeyi hakimiyetleri altma almslardir. Daha sonraki tarihlerde
Lidyallar, Persler, Iskender ve halefleri Bergama Krali, Roma Imparatorlugu ve
Bizanshlar Turgutlu ve havalisinde hiikiimran olmuslardr. Nihayet 14. yy baslarmda Saruhan
ogullart Devletmin kurucusu olan Saruhan Bey, bolgeyi fethetmis ve en son 1313 yilinda
Manisa’y1 da zapt ederek bolgenin fethini tamamlamistir.

Turgutlu, Saruhan ogullar1 ile birlikte bolgeye gelen Tirkler tarafindan 6nce Turudlu
admi tasiyan bir kdy olarak kurulmus, zamanla blyiiylip geliserek sehir halini almustir.
Turudlu Koyiiniin ik kuruldugu yer, muhtemelen bugiinkii Haci Zeynel Camii civardr. Bu
kdy, etrafinda kurulmus bulunan sair kdylere nazaran daha hizh gelismis olmah ki, bir miiddet
sonra Saruhan Sancag’ nn Manisa Merkez Kazas’ na bagh Yengi Nahiyesi’ nin idare
merkezi olmustur. 17. yy’ dan itibaren kdylin Turudlu olan isminin resmi kayitlarda Turgudlu
olarak, 19. yy’ m baglarmdan itbaren ise Kasaba olarak zkredilmeye baslandigm
gormekteyiz. Kasaba Nahiyesi 18361845 yillar1 arasmda kaza haline getirimis ve 1872’de
Belediye Teskilati kurulmustur. Cumhuriyet donemi ile birlkte Kasaba ismi degistirilerek
tekrar Turgutlu ismi verilmistir.

Turgutlu 16. yy verilerine gbre Saruhan Sancag’ nm merkez kazasi olan Manisa’nin
nahiyeleri arasmda zrai Uriinler Uretimi itibariyle Manisa Merkez Nahiyesi dahil olmak iizere
kazann en zengin nahiyesidir. Kokboya, pamuk, iiziim, kestane, bostan, susam, boriilce gibi
mahsullerin tiretimi ile koyun sayist bakimindan kazanin en 6nde gelen nahiyesidir.

2000 L yillara geldigimizde ise Turgutlu, Tirkiye’® nin beseri, ekonomik ve sosyal
anlamda en biiyiik Ilceleri sralamasmda otoriteler tarafindan yapian degerlendirmelerde
siirekli ik 20 listesinde yer almstr. Ilcemiz ayrica Ulkemizde bulunan Illerin de yaklasik
ticte birnden daha biiyliktiir.

Ilcemiz giiniimiizde de gerek tarmda, gerek tarma dayah gida iiriinlerinin imalatinda,

gerek sanayi ve ticarette, gerekse de hizmette “Ege’ nin Yiikselen Yidizr” unvam ile
anmimaktadir.
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4.2 TURGUTLU TICARET VE SANAYI ODASI’ NIN TARTHCESI

1926 yiinda Hasan Sevki Bey, Mustafa Bey, Hasan Nuri Bey, Ahmet Sitk1 Bey ve
Tevfk Bey oOnderliginde kurularak faaliyete gecen Odamiz, c¢ikarilan yasalar ie Sanayi
Odasr’ nn Ege Bolgesi Sanayi Odas’ na baglanmasi nedeniyle bir siire Ticaret Odasi olarak
hizmetlerini siirdiirmiis ise de 07.01.1986 yilinda Sanayicilerimizin bagvurusunun Sanayi ve
Ticaret Bakanhgi’'nca kabulii neticesinde Ticaret ve Sanayi Odasma doniismiistiir.

4.2.1.YASAL YUOKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIiZi

Turgutlu Ticaret ve Sanayi Odasr’mi ilglendiren mevzuat temelde iki bagshk altnda
incelenmelidir:

(1) Kurulusunun ve mevecut yikiimliiliklerinin yasal dayanagi olan 18.05.2004 tarihinde
kabul edilen ve 01.06.2004 tarihinde Resmi Gazete’ de yaymlanarak yiirlirlige giren, 5174
saylh Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ve bu kanuna bagh
olarak ¢ikarlan yonetmelikler;

(2) Cesitli kanun, yonetmelik ve talimatlar,

TOBB 02.03.2012 tarth ve 5273 sayih yazis1 ile 5174 Sayih Kanunun 56 nci1 maddesine
istinaden TOBB Yoénetim Kurulu tarafindan onaylanan “Turgutlhu Ticaret ve Sanayi Odasi I¢
Yonergesi”

4.2.2.SUNULAN HiZMETLER

e Ticaret ve sanaylyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastrmak, ilgili
kanunlar cercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve Ozellikle
iyelerinin mesleklerini icrada ihtiyag duyabilecekleri her c¢esit bilgiyi, basvurular
durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini kolaylastrmak.

e Ticaret ve sanayiye ait her tiirlii incelemeleri yapmak, bolgeleri igindeki iktisadi, ticari
ve smal faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, bashca maddelerin piyasa
fiyatlarin1 takip ve kaydetmek ve bunlar1 uygun vasttalarla yaymak.

e 5174 Sayih Kanununun 26. Maddesindeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

e Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve bagvurularda
bulunmak; tyelerinin tamammm veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde
meclis karari ile bu iiyeleri adma veya kendi adma dava agmak.

e (Cahsma alanlan i¢cindeki ticari ve smai oOrf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanhgmn
onayma sunmak ve ildn etmek.

e Uyeleri tarafindan uyulmas1 zorunlu mesleki karar almak.

e Yurt i¢ci ve yurt dis1 fuar ve sergiler organize etmek, tiyelerinin bu organizasyonlara
katihmlarin1 saglamak.

e Sair mevzatmn verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar ¢er¢evesinde Birlk ve Bakanlkca
verilecek gorevleri yapmak.
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Gerektiginde 507 Sayih Esnaf ve Kiigiik Sanatkarlar Kanununun 125. maddesinde
sayllan mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi tyeleri i¢in, Bakanlkca
cikarlacak yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.

Birligin belirledigi standartlara gore iiye kayitlarmn tutmak ve tiiyelik aidatlarma iligkin
belgeleri saklamak ve bunlar1 Birlige talep halinde bildirmek.

Milli Egitim Bakanhgmm izin ve denetiminde ticaret ile ilgili kurslar1 agmak, agilan
kurslara yardimda bulunmak, yurt i¢inde ve dismda ihtiyag duyulan alanlar igin
Ogrenci okutmak ve stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik egitim ve Ogretimi
gelistrme ve yonlendirme calismalar1 yapmak.

Kendi tyelerinin igyerleriyle smirh olmak {izere, 3308 saylh Mesleki Egitim Kanunu
kapsamma almmamis meslek dallarinda bu uygulamaya iliskin belgeleri diizenlemek.
Yetkili bakanlk¢a uygun goriilen alanlarda sanayi siteleri, endiistri bolgeleri, organize
sanayi bolgeleri, teknoloji gelistrme bdlgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri
kurmak ve yonetmek.

4.2.3.YURUTULEN FAALIYETLER

Odamiz, mevzuatla kendisine verilen gorevleri yapmakta, ayrica, iliyelerine egtim ve

danmigmanhk hizmeti sunmakta, onlarm durumlarmm iyilestiriimesi amaciyla Onerilerde ve
girisimlerde  bulunmakta, Turguth’ da ekonomik ve sosyal hayatm gelisimine katkida
bulunacak etkmlikler yapmaktadir.

Odamizn tiim haklar1 kendisine ait olan “Kasaba Ekonomi” dergisi adinda 3 ayda bir
diizenli olarak ¢ikardigi bir yaymi mevcuttur.

Halkmizm Sosyal Giivenlik Islemleri icin Manisa merkezine gitmesine gerek
kalmamas1 i¢gin Odamiz Hizmet Binasi igerisinde Manisa SGK’ ya bir yer tahsis
edilms ve Turgutlu Sosyal Giivenlik Merkez Miidiirliigii olarak hizmete
sunulmustur.

Odamz binas1 icerisinde Ilgemizin lokomotif sektdrlerinden biri olan Toprak
Sanayisinin 6nemine istinaden, Turgutlu Tugla ve Kiremit Sanayicileri Dernegi’ ne
yer tahsis edimistir.

Odamiz Hizmet Binast icerisinde bulunan bir alana acil durumlara miidahaleyi
kolaylagtrmas1 ve stratejik bir konuma sahip olmasi sebebiyle, TUTSO 112 Acil
Servis Istasyonu kurulmus ve Saghk Bakanhgi’ nin hizmetine sunulmustur.

Odamz biinyesinde KOSGEB Sinerji Odag1 olusturulmus ve bir personelimiz sadece
KOSGEB islemleri i¢cin gorevlendirilmistir.

Odamz Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi CBU Turguthu
Meslek Yiksekokulu, Hasan Ferdi Turgutlu Endiistri Meslek Lisesi, Turgutlu Ticaret
Meslek Lisesi ve Turguthh Kiz Meslek Lisesi e bazi plan ve projelerin
yiiriitiilmesinde isbirligi yapmaktadir.

Odamiz her yil diizenli olarak Ilgemiz Kurumlarmdan alnan istatistiki bilgiler ile
fktisadi Durum Raporu dergisi ¢ikarmaktadr.

:11.07.2012
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4.2.4.INSAN KAYNAKLARI

Turgutlu Ticaret ve Sanayi Odast Mevcut 9 personeli; 5174 sayih kanun gergevesinde
tammlanan gorevleri {istlenen, Odamiz iiyelerinin globallesen diinya ekonomisinde yerini
almalari ve sert rekabet kosullarmda rekabet giliglerni korumalari i¢in iizerine diisen
sorumluluktan hicbir zaman kagmayan, ulusal ve uluslararasi fuarlara katiim ve zyaret
organizasyonlar;, seminer, panel ve bilglendirme toplantlar1 diizenleyebilme kabiliyetine
sahip, Odamiz ve iiyelerimizin iilke ve diinya ile entegrasyonu i¢in ¢aba ve gayret sarf eden
Ozverili, gerekli bilgi birkkimine sahip, bilingli bireylerden olusmaktadir.

Odann Insan Kaynaklari 1 Bayan ve 8 Erkek personelden olusmakta olup Oda
Personeli 30 yas ortalamasiyla geng ve dinamik bir yapiya sahiptir. Personelin %85 1 Lisans
mezunu olup %60 1 Ingilizce yabanci dil bilgisine sahiptir.

Turgutlu Ticaret ve Sanayi Odasi personelinin gorevleri ve is tanmlarn asagidaki
tabloda verimistir. (Is tanmlann icin Kalite Yonetim Sistemi dokiiman kodu ve numarasi
belirtimistir.) Oda ihtiya¢ duymasi halinde kurum disarisndan da akademik ve profesyonel
hizmet almaktadr.

| No Gorevi Adr-Soyadi Gorev Tanmi
1 Genel Sekreter Nevzat AVCI KYS/GRT003 Nolu Dokiiman
2 Idari Isler Memuru Halil AKSOYLU KYS/GRT004 Nolu Dokiiman
3 Idari Isler Memuru Murat SEKIMCI KYS/GRT004 Nolu Dokiiman
4 Ticaret Sicil Ethem CAGLAR KYS/GRT005 Nolu Dokiiman
Memuru
5 Tiaret \S('fc;' Memur Dicle HONAZ KYS/GRT014 Nolu Dokiiman

Bilgi Islem ve

6 istatistk Me Erhan ALCI KYS/GRT009 Nolu Dokiiman

7 Mali isler Memuru Cenk YAVASCAN KYS/GRT008 Nolu Dokiiman

8 KOSGEB Mehmet HACIOGLU KYS/GRT013 Nol Dokiiman
Sorumlusu

9 Hizmetli Hiiseyin CANLIGUL KYS/GRT010 Nolu Dokiiman
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4.2.5.TUTSO ORGANIZASYON SEMASI
ODA MECLISI
Meclis Baskani
Oda Yénetim Kurulu Uyeleri
Meslek Grubu Uveleri
y
ODA YONETIM KURULU
Bagkan
Sayman Uye
Yonetim Kurulu Uyesi (7 kisi)
YONETIM KURULU BASKANI
BASKAN YARDIMCISI
(2 kisi)
GENEL SEKRETER
\ 4

: : Y ¥ A 4 A

IDARI TICARET BILGI ISLEM ve MALI ISLER KOSGEB HiZMETLIi
ISLER SICIL ISTATISTIK MEMURU SORUMLUSU

MEMURU MEMURU MEMURU

A 4

TICARET SICIL
MEMUR
YARDIMCISI
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4.2.6.MALIi DURUM

Turgutln Ticaret ve Sanayi Odasr’ nn toplam gelirlerinde en biiylik pay %62,86 ile
Yk ve Munzam Aidat Gelirlerine aittir. Bu kalemi %25,21 ile Verilen Hizmet ve Belge
Bedelleri kalemi takip etmektedir. Geri kalan %11,93 lik kisimda ise Yaym, Faiz ve Kira
Gelirleri yer almaktadir.

Odamzmn toplam giderlerindeki en biiylik pay swralamasmda 9%39,51 il Personel
Giderleri Fash, %34,58 ile Disaridan Saglanan Fayda ve Hizmetler Fash, %7,65 ile Yapilan
Bagls ve Yardmlar Fash yer almaktadr. Geriye kalan %18,26 Ik gider kalemlerimiz
igerisinde Seyahat Masraflar, Aidat ve Fon Odemeleri, Vergi ve Harglar ile Basm Yaym ve
Kirtasiye Masraflart gibi kalemler yer almaktadir.

4.3 PAYDAS ANALIZI

Bu caligma kapsamnda TUTSO’ nun hizmetlerinden faydalananlar, faaliyetlerinden
dogrudan ve dolaylh olarak etkilenenler, faaliyetlerini birlikte yiiriittiigi ya da yiiriitme
potansiyeli bulunan tiim ilgili taraflarm analizi yapilmistir.

Calisanlar
Yoneticiler

Meslek Komiteleri
Kurullar

iCPAYDASLAR

e Kamu Kurum ve
Kuruluslar

e Ozel Sektdr Kurum
ve Kuruluslar

e Girdi Saglayanlar

o Uyeler
YARARLANICILAR | Hizmet Alanlar

\ I« Hedef Kitle
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4.3.1.IC PAYDASLAR

Ic Paydaglar, Turgutlu Ticaret ve Sanayi Odas’nn hizmet ve faaliyetlerinden
dogrudan etkilenen veya kurulusu etkileyen ilgili/bagh kisi, grup ve Kurumlardir.

TUTSO’ nun ic Paydaslari:

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Tiirkiye Odalar, Borsalar ve Birlk Personeli Sigorta ve Emekli Sandim Vakfi
(TOBBES)

Uyelerimiz ve Aileleri

Calsanlarimiz ve Aileleri

TUTSO Kadmn Girisimciler Kurulu

TUTSO Geng Girisimciler Kurulu

4.3.2.DIS PAYDASLAR

Turgutlu  Ticaret ve Sanayi Odasr’nn ¢alsmalarmdan etkilenen veya kurulusu
etkileyen kurulus digmdaki tim kisi, grup ve resmi / yari resmi kurumlar, TUTSO’ ya girdi ve
fon saglayanlar, sendikalar, ilgili sektor birlikleri ve sivil toplum kuruluslaridir.

TUTSO’ nun Dis Pavydaslar:

Bagbakanhk ve Bakanliklar

Valilik ve Kaymakamlik

Il ve ilge Belediyeleri

Il ve Ilce Organize Sanayi Bolge Miidiirliikleri
Universiteler

Mesleki Egitim Veren Kamu Kurum ve Ozel Kuruluslar
KOSGEB

TUBITAK

Zafer Kalkmma Ajansi

ISKUR

TUIK

Turgutlu Ticaret Borsasi

Turgutlu Tugla ve Kiremit Sanayicileri Dernegi
Turgutlu Metal Sanayicileri Dernegi

Turgutlu Geng Isadamlar1 Dernegi

Ege Bolgesi Akredite Odalar ve Borsalar Platformu
Bankalar ve Finans Kuruluslar1

Yerel, Ulusal ve Uluslararas1 Basm Yaym Organlari
Dis Ekonomik Iliskiler Kurulu (DEIK)
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e Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM)

e Celal Bayar Universitesi, C.B.U. Turgutlu Meslek Yiiksekokulu

e Celal Bayar Universitesi, Hasan Ferdi Turgutlu Teknoloji Fakiiltesi
e Sosyal Paylagim Siteleri

4.3.2.YARARLANICILAR

Turgutlu Ticaret ve Sanayi Odasr’ nin mevzuattan kaynaklanan gorevleri ile iirettigi

trlin ve hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan dogrudan ya da dolayh olarak yararlanan
kisi, grup veya kurumlardir.

TUTSO’ nun Yararlanicilari:

e Turgutlu Ticaret ve Sanayi Odasi Uyesi Firmalar

e Kamu Kurum ve Kuruluslari

e Turgutlu Halki

e TUTSO il iletisim ve etkilesim halinde olan her birey veya kurum

5.SWOT ANALIZi

5.1. KURUMUN GUCLU YONLERI

Kurumun geng, dinamik, nitelikli ve 6zverili bir kadroya sahip olmasi
Kurumun fiziki alt yapismin uygun ve biiyiimeye elverisli olmasi
Benzer odalarla karsilastirildiginda {iye sayismin fazla olmasi

Cografi konumunun merkezi bir yerde olmasi ve ulasim imkanlarmin kolay olmasi
Hizh kararlar alabilen ve uyum i¢inde ¢alisan bir yonetime sahip olmasi
Akademik destege 6nem vermesi

Sosyal aktivitelere Onem vermesi

Giiglii maddi kaynaklara sahip olmasi

Kalite ve Akreditasyon sistemine sahip olmasi

TR33 bolgesinde bulunmasi

Koklii gegmise sahip bir kurulus olmasi

Kurum i¢i iletigimin giighi olmasi

Yurticinde giiclii ve tannrrligi olan tugla sektdrii ve kuru tiziim sektorii

ISKUR, KOSGEB gibi kurumlarm kurum biinyesinde temsilciliklerinin olmast
Yerel kurum ve kuruluslarla giicli bir iletisim ve igbirligi iginde olmasi
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5.2.KURUMUN ZAYIF YONLERI

e Secktorel bazda organizasyonlarin yetersiz olmasi

e Uyelerle olan iletisim yetersizligi

e Istirakler ve organizasyonlarda ydnetim ve temsilde yetersizlik
e Uyelerden yeterli katihm saglanamamasi

e Cografi isaret eksikligi

e Turgutlu'nun tantimma yeterli katki saglamamasi

e Yeterli sayida proje iiretilememesi

e Giincel bir sanayi ve ticaret envanterinin olmamasi

e Uluslararas1 kuruluglarla isbirligi yetersizligi

e Uluslararas1 markalagsmis tiyelerin yeterli sayida olmamasi

5.3.CEVRESEL SARTLARIN ORTAYA KOYDUGU FIRSATLAR

e Odannm iiye sayisinin artmasi

e Upyelerin daha aktif duruma getirilmesi

e Odann ekonomik giicliniin artmasi

e Turgutlu organize sanayi bolgesinin gelismesi

e llcemize has tarm iiriinlerinin getirisinin arttrilmasi

o Sektorel fuarlar diizenlenmesi

e Biiylik yatmimcilar1 bolgeye ¢cekmek

e Yerel yonetimde sz sahibi olma

e Ulusal ve uluslararas1 fonlardan daha fazla pay almak

e Organizasyonel biiylime saglamak

o llgemizde bir Teknoloji Fakiiltesi ile bir Meslek Yiiksekokulunun bulunmasi ve
liniversite sanayi isbirli§inin gelismesi

e Geng niifusun yogunlugu

e Bolgede en giicli STK olmak

e Sanayicilerimizin teknoloji, yenilikk ve projelere a¢ olmasi

e Cografi isaret sahibi olmak

e Termal turizm ve seracihigmn gelistirilmesi i¢in  Jeotermal enerji  kaynaklarmmn
bulunmasi
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5.4.CEVRESEL SARTLARIN ORTAYA CIKARDIGI TEHDITLER

e Yonetim organlarinda ortaya cikabilecek yonetsel kriz

e Uyelerin kuruma ve ¢alismalarma ilgisiz kalmasi

e Uye sayismin azalmasi

e Uyelerimiz arasmda kurumsal acidan giicli firmalarm olmamasi
e (Cikacak yeni kanunlar ile giiciinii ve etkinligini kaybetmesi
e Nitelksiz gog¢iin alnmasi, nitelikli isgiliciiniin azalmasi

e Yerel yonetinde s6z sahibi olamama

e Kaynaklarinda azalma

e Biiyiik sirketlerin merkezlerini ilgemiz dismda olusturmasi
e Tannrligint yitirme

e Uygulanan bdlgesel tesviklerin azalmasi

e Kayit disi ekonominin artmasi

e Ulusal ekonomik krizlerin bas gostermesi

e Birinci derece deprem bolgesinde bulunmamiz

e Carpik kentlesme ve yetersiz yerlesim altyapisi

DAHILI
STRENGTH WEAKMNESS
Glclt Yonler Zayf Yonler

OPPORTUNITY THREAT
Firsatlar Tehditler

HARICI
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6.GELECEGE DONUK YONUN BELIRLENMESI

6.1.MISYONUMUZ

Uyelerimize; ihtiya¢c ve beklentilerinin 6tesinde hizlh ve dogru hizmet sunmak.
Uyelerimizin; Oda, birbirleri ve toplum il iliskilerinde yiiksek ticaret ahlakini hakim
kilmak.

Uyelerimizi; siirekli grenim ve gelisim icin, cagdas teknoloji sistemlerini kullanarak
ve konusunun uzmanlarindan yararlanarak mesleki konularda bilgilendirmek.
Uyelerimize; siirdiiriilebilir rekabet giiciiniin olusturulmas1 ve rekabet iistiinligii
saglayan kaynaklarin artrilmasi noktasmda damigmanlik yapmak.

Yoremizdeki is aleminin gelistirilmesi icin aktif rol iistlenmek.

Yoremiz, bolgemiz ve lilkemizin, ekonomik ve sosyal anlamda kalkmmasina yonelik
etkinliklerde bulunmak ve projeler iiretmek.

Ulkemizin kalkmma hedefleri dogrultusunda; ydremizin ve bdlgemizin kalkmmasinda
merkezi yonetim ile uyum i¢cinde cahsmak.

6.2.VIZYONUMUZ

Sanayi, Tanm ve Egitim Kenti Olmak

Kurumsallasma ve hizmet sunumunda toplumsal memnuniyeti profesyonelligimize
art1 deger katarak basaran,

Meslek ahlakini ve yasalara baghligini koruyan,

Cagdas Sanayi teknoloji sistemlerini liyelerimize tanitip, gelistirilmesine destek veren,
Her sektorde faaliyet gosteren sanayici-tiiccarlarimizin takdirini kazanan bir kurum
olarak; oncelikle ilgcemiz ve iilkemizin gelisimine katkida bulunan bir yore, diinya ile
biitiinlesen bir ilge ve ilike hedefinin gergeklestirilecegine olan nancimizla, bu giine
ve gelecege gilivenle bakiyoruz.

6.3. KALITE POLITIKAMIZ

Uyelerimizin; hak ve ckarlanmn korunmasmda, bilgilendirilmesinde,

desteklenmesinde ve gelistirilmesinde yasal ve toplumsal yiikiimliiliiklerimizi dikkate
alarak coziimcii ve uzlasmaci kurum Kimligimizi giiclendirmek.

Kurumumuz;

Kurumsal yasalar dogrultusunda kesintisiz hizmet vermeyi,

Verilecek hizmetleri en kisa-hizli ve amaca uygun siiregte gerceklestirmeyi,

Yapilan her hizmete kalite oncelikli olmak iizere, muhtemel hatalar1 sifira indirmeyi,
Egitimlerle {iyelerimizin, personelimizin ve kurumumuzun siirekli gelisimine katkida
bulunmayy,

Uye memnuniyetini iist diizeyde tutmay1 kendine politikka olarak belirlemistir.
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6.4 AMACLARIMIZ

AMAC 1. Turguthr’da yerel kalkmmann saglanmasi ve g¢aliyma hayatmm gelistirilmesi i¢in
Turgutlu'nun ekonomik, sosyal ve kiiltiirel potansiyelini arttrmak.

AMAC 2. TUTSO ve fliyelerini ulusal ve uluslararasi platformlarda da tanmr kimak ve soz
sahibi yapmak. Yerli ve yabanci yatrmeilarm bolgemize yatrm yapmalarm
saglayarak, ilcemizi yatrimcilarin arzuladigi bir kent haline getirmek.

AMAC 3. Uyelerimizin ~ ekonomik, sosyal ve kiiltiirel —gelisimlerini  saglamak igin
Turguthr’'nun  iktisadi ve toplumsal degerlerini ortaya ¢ikararak ekonomiye
kazandirmak.

AMAC 4. Hizmet kalitemizi arttrarak, {yelerimizin, iletisim, i ve sosyal yasamlarmm
gelisimne  yonelik  ihtiyaglart  dogrultusunda  gerekli  destek  ¢ahsmalarmi
yapmak.

AMAC 5. Basta Kadmn ve Geng Girisimciler olmak iizere Girisimciligi desteklemek.

AMACIMIZ; HEDEF, FAALIYET VE PERFORMANSIMIZLA VERIMLILIK VE KALITEYE ULASACAKTIR.
Axisetimiz- HeEvacanimiziN —FikirLERIYLE- PRESTIILI -V AKALARA -KAVUSACAKTIR

Amac- Heper- Faariver- PErForMANS- VERIMLILIK - KALITE

A-H-F-P-V-K
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A.l. Turgutlu’da yerel kalkinmanin saglanmasi ve ¢alisma hayatinin gelistirilmesi
icin Turgutlu’nun ekonomik, sosyal ve kiiltiirel potansiyelini arttirmak.

HEDEFLER

H.1.2. Turgutlu’da
en biiyiik yatirim
alan1 olan Organize
Sanayi Bolgesinde
yatirimi giiglestiren
konularda ¢oziime
katki saglamak.

A-H-F-P-V-K TABLOSU

FAALIYETLER

F.1.1.1. Proje ¢agr kurumlarini
izlemek.

F.1.1.2. Proje egitimleri
diizenlemek.

F.1.1.3. Projelere katihimlar1
arttiric etkinliklerde bulunmak.

F.1.1.4. Proje ortakhigi
yapilabilecek kurum ve
kuruluslan belirleyerek stirekli
iletisim halinde olmak.

F.1.1.5. Ortak projeler
hazirlamak veya diger
kurumlarin projelerine ortak
olmak (Proje ¢agri kurumlarma
proje sunmak)

PERFORMANS VERIMLILiK VE KALITE

Performans Gostergeleri

1.Sunulan Proje Sayis1

2.Proje Ortaklart Sayisi

3.Projelerden Saglanan Maddi Destek Tutari
Performans Girdileri

1.Sunulan Proje Sayisi

2.Bolgemizde Ortakhik Yapilabilecek Kurum
Sayis1

3.Yillik Oda Biitgesi

Performans Ciktilari

1.Kabul Edilen Proje Sayis1

2.Proje Ortaklar1 Sayis1

3.Projelerden Saglanan Maddi Destek Tutari
Verimlilik Gostergesi

1.Kabul Edilen Proje Sayismm Sunulan Proje
Sayisina Orani

2.Proje Ortaklari Sayismm Bolgemizde
Ortaklik Yapilabilecek Kurum Sayisma Orani
3.Projelerden Saglanan Maddi Destek Tutarmmn
Yillik Oda Biitgesine Orani

Kalite Gostergesi

1.Sunulan Tiim Projelerin Kabul Edilmesi
2.Tiim Paydaslarla Proje Ortakligi Yapilmasi
3.Projelerden Saglanan Maddi Destek Tutarinmn
Yilik Oda Biitgesi Icindeki Paymm Artmasi

F.1.2.1. Organize Sanayi
Bolgesi Yonetiminde sdzsahibi
olan kurum ve kuruluslarla yilda

en az 2 kez ortak akil
toplantilari yaparak sorunlar
tespit etmek.

F.1.2.2. OSB ile ilgili sorunlarn
kamuoyu ile paylagmak iizere
her y1l yerel ve ulusal basmda

en az 4 haber yapmak.

F.1.2.3. OSB ile ilgili
sorunlarm ¢oziimii i¢in ilgili
kurum ve kuruluglarla temasa
gecmek.

Performans Gostergeleri

1.Turgutlu OSB ile ilgili yapilan toplantisayisi
2.Turgutlu OSB ile ilgili yerel ve ulusal
basinda yapilan haber sayis1

3.Turgutlu OSB’de yasanan sorunlara getirilen
¢Oziim Onerileri sayis1

Performans Girdileri

1.Hedeflenen toplanti sayis1

2. Hedeflenen haber sayis1

3.Sunulan ¢6ziim Onerisi sayis1

Performans Ciktilari

1.Yapilan toplantisayisi

2. Yapilan haber sayisi

3.Uygulanan ¢6ziim dnerisi sayisi

Verimlilik Gostergesi

1.Yapilan toplantisayismm hedeflenen toplanti
saylsina orani

2.Yapilan haber sayismm hedeflenen haber
saylsina orani

3.Uygulanan ¢6ziim 6nerisi sayisinin sunulan
¢Ozlim Onerisi sayisma orani

Kalite Gostergesi

1. Hedeflenen toplanti sayismin gergeklesmesi
2.Hedeflenen haber sayisinin gergeklesmesi
3.Sunulan tiim ¢6ziim &nerilerinin uygulamaya
gegirilmesi
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HEDEFLER

FAALIYETLER

PERFORMANS VERIMLILiK VE KALITE

A.2. TUTSO ve iiyelerini ulusal ve uluslararasi platformlarda da tanmir kilmak ve s6z sahibi

H.2.1. 2015 yih
sonuna kadar
Turgutlu’ya has
tarim urtinlerinin
ulusal ve

uluslararas1 marka
olmalar1 saglamak.

F.2.1.1. Sultaniye {iziimi,
papazerigi, Turgutlu Kiraz1 ve
Turgutlu Tuglast’ nin Cografi
Isaret Tescil Belgelerini almak

F.2.1.2. Cografi Isaret Tescili
alman triinlerin marka ve
etiketinin tretici ve saticilar
tarafindan iiriin ambalajlar
tizerinde kullanimimni
yayginlastirmak.

Performans Gostergeleri

1.Sultaniye tiziimii, papaz erigi, Turgutlu
Kiraz” nm Cografi Isaret Tescil Belgelerinin
almmas1

Performans Girdileri

1.Tescil bagvurusu yapilan iiriin sayis1
Performans Ciktilari

1.Tescil edilen {iriin sayis1

Verimlilik Gostergesi

1.Tescil edilen iiriin sayismm tescil basvurusu
yapilan iiriin sayisma orant

Kalite Gostergesi

1.Tiim tescil bagvurularnin kabul edilmis
olmasi

.

H.2.2. Her yil

tiyelerimizden en az

5’inin marka veya
patentinin tescil
edilmesini
saglamak.

F.2.2.1. Marka ve Patent
tescilinin 6nemi ve bu konudaki
devlet tesvikleri konusunda
bilgilendirme seminerleri
diizenlemek.

F.2.2.2. Uyelerimizin tescil
edilmis marka veya patent
envanterini ¢ikarmak.

F.2.2.3. Uyelerimize marka
veya patent bagvurusu
konusunda danigmanlk destegi
saglamak.

Performans Gostergeleri

1.Uyelerimizden tescil edilmis marka veya
patent sayisi

Performans Girdileri

1.Tescil edilmesi hedeflenen marka veya patent
sayisi

Performans Ciktilari

1.Tescil edilmis marka veya patent sayis1
Verimlilik Gstergesi

1.Tescil edilmis marka veya patentsayismmn
hedeflenen say1iya orani

Kalite Gostergesi

1.Tescil edilmis marka veya patent sayismin
hedeflenen sayiyaulagmasi

yapmak. Yerli ve yabanci yatirimcilarin bolgemize yatirim yapmalarini saglayarak, ilcemizi
yatirimcilarin arzuladigi bir kent haline getirmek.

H.2.3. Uluslar
aras1 taninirh g

saglamaya yonelik

her y1l en az 3
faaliyet
gerceklestirmek.

F.2.3.1. Yurtdis1 fuarlara
katihm saglamak.

F.2.3.2. Uluslararasi is
gezileri diizenlemek.

F.2.3.3. Yurtdisindan bir oda
ile kardes oda protokolii
imzalamak.

Performans Gostergeleri

1.Yurtdisindan bir oda ile yapilan kardes oda
protokolii

2.Gergeklestirilen uluslararasi etkinlik sayisi
Performans Girdileri

1.Hedeflenen uluslararasi etkinlik sayis1
Performans Ciktilar:

1.Gergeklesen uluslararasi etkinlik sayisi
Verimlilik Gostergesi

1.Ger¢eklesen uluslararasi etkinlik sayisinin
hedeflenen uluslar aras1 etkinlik sayisma orani
Kalite Gostergesi

F.2.3.4. Yabanci yatmmeilart
ilcemize davet ederek
tyelerimizle iletigim
kurmalarmi saglamak.

1.Yurtdisindan bir oda ile kardes oda protokolii
imzalanmis olmasi

2.Hedeflenen tiim uluslararasi etkinliklerin
gergeklesmesi
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HEDEFLER

H.3.1. 2015 y1l
sonuna kadar en az
2 alternatif gelir
ve/veya yatirim
kaynaginin
arastirilarak
fizibilite raporunun
hazirlanmasi, tiyeler
ve yore halkinin
bilgilend irmesi.

H.3.2. Turgutlu’da
iktisadi ve
toplumsal degerleri
ortaya ¢ikaracak ve

farkindalik

yaratacak
faaliyetlerde
bulunmak ve
toplumu
bilinglend irmek.

A.3. Uyelerimizin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini saglamak i¢in Turgutlu’nun iktisadi ve
toplumsal degerlerini ortaya cikararak ekonomiye kazandirmak.

FAALIYETLER

F.3.1.1. Turgutlu’da seraciligin
etkinlestirilmesi i¢in seracilik
yapilabilecek alanlarm
fizibilitesinin hazirlanmasi.

F.3.1.2. Turgutlu’da alternatif
enerji kaynaklarmm
arastirlmasi1 ve en az birinin
fizibilitesinin hazrlanmasi.

PERFORMANS VERIMLILiK VE KALITE

Performans Gostergeleri
1.Alternatif gelir ve yatirm kaynag: fizibilite
raporlari

Performans Girdileri

1.Hedeflenen rapor sayist

Performans Ciktilar:

1.Hazirlanan fizibilite raporu sayisi
Verimlilik Gostergesi

1.Hazrlanan fizibilite raporu sayismimn
hedeflenen rapor sayisina orant

Kalite Gostergesi

F.3.1.3. Ilcemizde kaplica
turizminin  gelistirilmesi i¢in
fizibilite c¢aligmalarmm
yapilmasi.

F.3.1.4. Turgutlu’da diger
alternatif gelir ve /veya yatirmm
kaynaklarmm aragtiriimas: ve

envanterinin ¢ikarilmasi.

F.3.1.5. Fizbilite calismalar
sonuglarmin ulusal ve
uluslararasi alanda duyurulmasi.

F.3.2.1. Her yil Turgutlu’daki
iktisadi ve sosyal durum
gostergelerini Turgutlu’da
faaliyet gdsteren kurum ve
kuruluglardan toplayip
derleyerek kitap halinde
yaymlamak.

F.3.2.2. Turgutlu’nun tarihi ve
kiiltiirel degerleriyle ilgili
bugiine kadar yapilan
cahgmalar arastirmak,
desteklemek ve 2015 yili sonuna
kadar bu ¢calismalan derleyerek
kitap halinde yaymlamak.

1.Hedeflenen sayida fizibilite raporunun
hazirlanmis veulusal ve uluslararasi alanda
duyurulmus olmasi

Performans Gostergeleri
1.iktisadi Durum Raporu

2.Turgutlu Tarihi Kitab1

Performans Girdileri

1.Iktisadi Veriler

2.Turgutlu Tarihi Arsivi

Performans Ciktilari

1.Iktisadi Durum Raporu

2.Turgutlu Tarihi Kitab1

Verimlilik Gostergesi

1.Her yil bir iktisadi Durum Raporunun
yaymlannus olmas1

2.Turgutlu’nun tarihi ve kiiltirel degerleriyle
ilgili bir kitabm yaymlannus olmas1

Kalite Gostergesi

1.Her yil bir iktisadi Durum Raporunun
yaymlannus olmas1

2.Turgutlu’nun tarihi ve kiiltirel degerleriyle
ilgili bir kitabin yaymlanmig olmasi
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A.4. Hizmet kalitemizi arttirarak, tiyelerimizin, iletisim, is ve sosyal yasamlarinin gelisimine yonelik

rultusunda gerekli destek ¢alismalarini yapmak.

o
5

ihtiyaglar do

HEDEFLER

H.4.1.AB
miiktesebatmna
uyum siirecinde

Odamuiza, ilgemize,
ilimize ve
bolgemize yonelik
her yil en az
2egitim, proje ve
etkinliklerle
destekleyici
faaliyetlerde
bulunmak.

FAALIYETLER

F.4.1.1. AB miizakere baslklarna
bagl kalarak yapilacak calismalar
hakkinda konu uzmanlan ile temasa
gecmek.

F.4.1.2. Uyum siirecinde
yararlanicilardan olan iiyelerimizin
AB Hibe Programlar1 kapsammda

bilgi ve kapasitesini artiracak
egitim ve bilinglendirme
seminerleri diizenlemek.

PERFORMANS VERIMLILiK VE KALITE

Performans Gostergeleri
1.AB Hibe Programlaryla ilgili diizenlenen
etkinlik sayis1

Performans Girdileri

1.AB Hibe Programlariyla ilgili diizenlenmesi
hedeflenen etkinlik sayis1

Performans Ciktilar:

1.AB Hibe Programlariyla ilgili diizenlenen
etkinlik sayis1

Verimlilik Gostergesi

1.AB Hibe Programlariyla ilgili diizenlenen
etkinlik sayismin hedeflenen etkinlik sayismna
orant

Kalite Gostergesi

1.Hedeflenen sayida AB Hibe Programlariyla
ilgili etkinlik diizenlenmis olmas1

Performans Gostergeleri
1.Icinde elektronik bilgi destegiolan bir

kiitiiphane olmas1

Performans Girdileri

1.Elektronik yazilm ve donanim

Performans Ciktilar:

1 Kiitiiphane

Verimlilik Gostergesi

1 Kiitiiphanenin etkin bir sekilde kullaniimas1
Kalite Gostergesi

1. Oda kiitiiphanesinin olusturularak elektronik
bilgi desteginin aktif hale gelmis olmasi

F.4.3.1.Yazilim sirketlerini
aragtirarak en uygun ve giivenilir
bir yazihm sgirketi ile anlagma

yapmak.

F4.3.2. Tim tyelerimizi ve
paydaslarmiz1 igine alan bir Kobi
Portali olusturmak.

F4.3.3. Elektronik imza
sistemine gecis yapmak.

F.4.3.4.Uyelerimize elektronik
ortamda pek ¢ok hizmeti
sunabilecek giivenli bir yazihm
destegi almak.

F.4.35. Elektronik arsivleme
sistemine gegis yaparak mevcut
argiv dokiimanlarmizin tamamint
elektronik ortamda arsivlemek.

Performans Gostergeleri
1.Kobi portalina iiye olan kisi veya kurum sayis1

2.Elektronik ortama tasinacak arsiv dkmn. orani
3.Elektronik ortamda verilen hizmet orani
Performans Girdileri

1.Kobi portalina girmesi beklenen iiye sayis1
2.Elektronik ortamda arsivlenecek dkmn. Sayisi
3.Elektronik ortamda sunulabilecek hzm. sayis1
Performans Ciktilar

1.Kobi portalina iiye olan kisi veya kurum say1s1
2.Elektronik ortama taginan arsiv dkmn. Sayisi
3.Elektronik ortamda verilen hizmet sayis1
Verimlilik Gostergesi

1.Kobi portalina iiye olan kisi veya kurum sayismin
hedeflenen iiyesayismna orani

2.FElektronik ortama tagman arsiv dkmn. sayismin
toplam arsivlenecek dokiiman sayisma orant
3.Elektronik ortamda verilen hizmet sayismmn toplam
sunulan hizmet sayisma orani

Kalite Gostergesi

1.Kobi portalina en az 2000 kisi veya kurumun iiye
olmasi

2.Ttm argiv dkmn. elektronik ortama tagmmis olmasi
3.Uyelerimize elektronik imza ile uzaktan tiim
hizmetlerin veriliyor olmast
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AMAC

HEDEFLER

FAALIYETLER

PERFORMANS VERIMLILiK VE KALITE

A.4. Hizmet kalitemizi arttirarak, iiyelerimizin, iletisim, is ve sosyal yasamlarinin gelisimine yonelik
ihtiyaglar1 dogrultusunda gerekli destek calismalarini yapmak

H.4.4. Uyelerimiz
icin her yil en az 10
kisisel gelisim
egitimleri ve/veya
mesleki egitimler
diizenlemek.

F.4.4.1. Uyelerimizin anket,
ziyaret vb. yollarla egitim
ihtiyaglarinm tespit edilmesi

Performans Gostergeleri
1.Diizenlenen kigisel gelisim ve/veya
meslek egitim basar1 orani
Performans Girdileri

F4.4.2. Cevre iiniversiteler,
okullar, egitim kurumlar
ve/veya danigmanhk
firmalariyla temasa gecerek
egitmenlerin tespit edilmesi ve
egitim biitcesinin ¢ikarilmasi

F.4.4.3 Egitimlerin planlanmasi,
programlanmasi, liyelerimize
duyurulmasi

F.4.4.4. Egitimlerin uygulamaya
konulmas1

F.4.4.5. Egitim sonug¢larmin
analiz edilmesi ve
etkinliklerinin degerlendirilmesi

1.Hedeflenen kisisel gelisim ve/veya
meslek egitimi sayisi

Performans Ciktilan

1.Diizenlenen kisisel gelisim ve/veya
meslek egitimi sayisi

Verimlilik Gostergesi

1.Diizenlenen kisisel gelisim ve/veya
meslek egitimi sayismm hedeflenen egt.
sayisina orant

Kalite Gostergesi

1.Her yil enaz 10 kez kigisel gelisim
ve/veya meslek egitimi diizenlenmis olmast

H.4.5. Uyelerimizi
giincel konularda
siirekli
bilgilendirmek i¢in
her y1l en az 3
seminer ve/veya
konferans
diizenlemek.

F.45.1. Uyelerimizi
ilgilendiren giincel konularm
siirekli olarak izlenmesi

F.4.5.2. Cevre lniversiteler,
okullar, egitim kurumlar
ve/veya ilgili kurum
kuruluslarla temasa gegerek
konu ile ilgili uzmanlarn tespit
edilmesi ve organizasyon
biit¢esinin ¢ikarilmasi.

Performans Gostergeleri
1.Diizenlenen seminer ve/veya
konferans basar1 orani
Performans_Girdileri
1.Hedeflenen seminer ve/veya
konferans sayisi

Performans Ciktilan
1.Diizenlenen seminer ve/veya
konferans sayisi

Verimlilik Gostergesi

F.4.5.3.Seminer ve/veya
konferansm planlanmasi,
programlanmasi, Giyelerimize
duyurulmasi.

F.4.5.4.Seminer ve/veya
konferansin uygulamaya
konulmasi.

F.4.55. Seminer ve/veya
konferans sonuclarmin analiz
edilmesi ve etkinliklerinin
degerlendirilmesi.

1.Diizenlenen seminer ve/veya
konferans sayisinin hedeflenen semmer
ve/veya konferans sayisma oram
Kalite Gostergesi

1.Her yil en az 3 kez giincel konularda
seminer ve/veya konferans diizenlenmis
olmas1
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:

A.4. Hizmet kalitemizi arttirarak, liyelerimizin, iletisim, is ve sosyal yasamlarinin gelisimine yonelik

HEDEFLER FAALIYETLER

H.4.6. Uyelerimizin
beklentilerini, Oneri ve
sikayetlerini sistematik
bir bicimde almak,
degerlendirmek ve geri
bildirimde bulunmak
lizere, 2015 yih sonuna
kadar 1SO10002
Miisteri Sikayet
Yonetim Sistemi
kurmak ve belgesini
almak.

F.4.7.1. Uyelerimize her
yil anket uygulamak ve
memnuniyet derecelerini

tespit etmek.

PERFORMANS VERIMLILIiK VE KALITE

Performans Gostergeleri
1.ISO 10002 MiisteriSikayet Yonetim Sistemi

belgesi

Performans Girdileri

1.ISO 10002 MiisteriSikayet Yonetim Sistemi
Sartlar

Performans Ciktilari

1.1ISO 10002 Miisteri Sikayet Yonetim Sistemi
Belgesi

Verimlilik Gostergesi

1.ISO 10002 MiisteriSikayet Yonetim Sistemi
belgesinin ilk miiracaatta almmis olmas1

Kalite Gostergesi
1.ISO 10002 MiisteriSikayet Yonetim Sistemi

belgesinin alinnus olmasi1

F.4.7.2. Anket sonuclarmi
iyelerimizle paylasarak
memnuniyetlerini arttiric
calismalarda bulunmak.

ihtiyaclart dogrultusunda gerekli destek ¢alismalarini yapmak.

F.4.7.3. Uyelerimizin
memnuniyet derecesini
diisiik takdir ettigi hususlarda
tyilestirici faaliyetlerde
bulunmak.

Performans Gostergeleri

1.Uye Memnuniyet Derecesi

Performans Girdileri

1. Memnuniyet Anketine Katilan Uye Sayis1
Performans Ciktilar:

1. Oda Faaliyetlerinden Memnun Olan Uye
Sayisi

Verimlilik Gostergesi

1. Oda faaliyetlerinden memnun olan tiye
sayismin memnuniyet anketine katilan tiye
saylisina orant

Kalite Gostergesi

1. Uye Memnuniyet Derecesinin % 90 a
Ulasmas1
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A.5. Basta Kadin ve Geng Girisimciler olmak iizere Girisimciligi desteklemek ve

O0zendirmek.

HEDEFLER

H.5.2. Kadm
girisimeilerin
etkinligini artrmak
amacityla her yil en az 5
etkinlik yapmak.

FAALIYETLER

F5.1.1. Her yil 30 kursiyer
kontenjanl en az 2 girigimeilik
kursu diizenlemek.

F5.1.2. Kurslara katihmeilig1
saglamak i¢in kadin ve geng
girisimei kurullariyla ortak akil
toplantilar1 yapmak.

F.5.1.3 Cevre fakiilte ve
yiiksekokullarda son smif
ogrencilerine yilda en az 3 kez
girisimeiligi 6zendirici seminer
ve bilgilendirme toplantilar

PERFORMANS VERIMLILiK VE KALITE

Performans Gostergeleri

1.Girisimcilik Egitimi verilen Kursiyer Sayist
2.Diizenlenen Girisimcilik Kursu Say1si
3.Fakiilte ve Yiiksekokullarda diizenlenen seminer ve
bilgilendirme toplantilar say1si

Performans Girdileri

1.Girisimcilik egitimine katilmasi hedeflenen kursiyer sayist
2.Hedeflenen girisimcilik kursu say1st

3.Fakiilte ve yiiksekokullarda diizenlenmesi hedeflenen
seminer ve bilgilendirme toplantilan say1st

Performans Ciktilari

1.Girisimcilik egitimiverilen kursiyersay1st

2.Diizenlenen girisimcilik kursu say1si

3.Fakiilte ve yiiksekokullarda diizenlenen seminer ve
bilgilendirme toplantilar1 say1st

Verimlilik Gostergesi

1.Girisimcilik egt. verilenkisi say1sinin hedeflenene oran1
2.Diizenlenen girisimcilik kursu sayisinin hedeflenene orani
3.Fakiilte ve yiiksekokullarda diizenlenen seminer ve
bilgilendirme toplantilarinin hedeflenene oram

Kalite Gostergesi

1.Hdflenen say1da kursiyere girisimcilik egt .verilmis olmasi
2.Hdflenen sayida girisimcilik kursunun ger¢eklesmesi
3.Fakiilte ve yiiksekokullarda diizenlenen seminer ve
bilgilendirme toplantilar1 sayisimn hedeflenen degere

yapmak. ulagmasi
F.5.2.1. Kadmn Girigimciler Performans Gostergeleri

Kuruluna iglerlik kazandirmak.

F.5.2.2. Yazil ve gorsel basn,
yayn organlar1 yardimiyla Kadin
Girigimciler Kurulunun tanitim
faaliyetlerini yiirtitmek.

F.5.2.3. Kadn Girisimciler
Kurulunun gevre biirokrat ve STK
temsilcileri ile koordineli
caligmalart i¢in ziyaretler ve
toplantilar diizenlemek.

F.5.2.4. Odanm yillik sosyal
faaliyet planlamasida Kadin
Girigimciler Kurulunun
yapabilecegi sosyal faaliyetlere de
yer vermek.

1. K.GK’ nun diizenledigi etkinlik sayis1
Performans Girdileri

1. K.GK’ nunhedefledigi etkinlik sayis1
Performans Ciktilar

1. K.GK’ nundiizenledigi etkinlik sayis1
Verimlilik Gostergesi

1. K.GK’ nundiizenledigi etkinlik sayisinin
hedefledigi etkinlik sayisma orant

Kalite Gostergesi

1. K.GK’ nunhedeflenen sayida etkinlik yapnus
olmasi

H.5.3. Geng

girisimcilerin
etkinligini artrmak
amactyla her yil enaz 5
etkinlik yapmak.

F.5.3.1. Geng Girisimciler
Kuruluna islerlik kazandirmak.

F.5.3.2.  Yazil ve gorsel basin,
yayin organlar1 yardimiyla Geng
Girigimciler Kurulunun tanitim
faaliyetlerini yiiriitmek.

F.5.3.3.  Geng Girisimciler
Kurulunun gevre biirokrat ve STK
temsilcileri ile koordineli
caligmalar1 i¢in ziyaretler ve
toplantilar diizenlemek.

F.5.3.4. Odanm yillik sosyal
faaliyet planlamasinda Geng
Girigimciler Kurulunun
yapabilecegi sosyal faaliyetlere de
yer vermek.

Performans Gostergeleri

1.G.GK’ nun diizenledigi etkinlik sayis1
Performans Girdileri

1. GGK’ nunhedefledigi etkinlik sayis1
Performans Ciktilar:

1. GGK’ nundiizenledigi etkinlik sayisi
Verimlilik Gostergesi

1. GGK’ nundiizenledigi etkinlik sayismin
hedefledigi etkinlik sayisina orani

Kalite Gostergesi
1. GGK’ nunhedeflenen sayida etkinlik

yapmis olmasi
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8.YILLARA GORE PERFORMANS GOSTERGELERI TABLOSU

Hedef

No

PERFORMANS GOSTERGELERI

2012

2013

2014

HEDEF | HEDEF | HEDEF | HEDEF

2015

AMAC 1. Turgutlu’da yerel kalkmmanm saglanmasi ve ¢ahsma hayatmm gelistirilmesi icin Turgutlu’nun

ekonomik, sosyal ve kiiltiirel potansiyelini arttrmak.

e Gergeklesen proje sayisi Enazl | Enazl | Enazl | Enazl
e Sunulan projelerin gergeklesme orani %100 %100 %100 %100
H.1.1. | e Proje ortaklar sayisi Enazl | Enazl | Enazl | Enazl
e Projelerden saglanan maddi destek tutarmm biitge %10 %10 %10 %10
icindeki pay1
e Turgutlu OSBile ilgili yapilan toplant1 sayisi Enaz2 | Enaz2 | Enaz2 | Enaz2
e Turgutlu OSB ile ilgili yerel ve ulusal basmda yapilan | Enaz4 | Enaz4 | Enaz4 | Enaz4
H.1.2. haber sayist
o Turgutlu OSB’de yasanan sorunlara getirilen ¢6ziim Enaz2 | Enaz2 | Enaz2 | Enaz?2
Onerileri sayist

AMAC 2. TUTSO ve liyelerini ulusal ve uluslar arasi platformlarda da tanmnir kilmak ve s6z sahibi yapmak.
Yerli ve yabanci yatrmmcilarm bdlgemize yatwim yapmalarmi saglayarak, ilgemizi yatwrmmcilarn arzuladigi

bir kent haline getirmek.

H.2.1. | Sultaniye liziimi, papaz erigi, Turgutlu Tuglas’'nmn i i ) 94100
Cografi [saret Tescil Belgelerinin alinmasi
H.2.2. Uyelerimizden tescil edilmis marka veya patent sayist Enaz5 | Enaz5 | Enaz5| Enaz5
H23 | Yurtdismdan bir oda ile yapilan kardes oda protokolii - %100 - -
e Gergeklestirilen fuar, gezi vb uluslar arasi etkinlik Enaz3 | Enaz3 | Enaz3 | Enaz3
sayisi

AMAC 3. Uyelerimizin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini saglamak igin Turgutlu'nun iktisadi ve

toplumsal degerlerini ortaya ¢ikararak ekonomiye kazandirmak.

H.3.1. | Alternatif gelir ve yatrm kaynag fizibilite raporlari
sayisi - - - 2
H.3.2. | e Iktisadi Durum Raporunun yillk yaymu %100 %100 %100 %100
e Turgutlu Tarihi Kitap¢igi ¢ikariimasi - - - %100
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Hedef .. . HEDEF | HEDEF | HEDEF | HEDEF
No PERFORMANS GOSTERGELERI 2012 2013 2014 2015

AMAC 4. Hizmet kalitemizi arttrarak, iiyelerimizin, iletisim, is ve sosyal yasamlarinin gelisimine

yonelik ihtiyaclari dogrultusunda gerekli destek ¢ahsmalarmi yapmak.

AB Hibe P mlariyla ilgili diizenl
H.4.1.  Hibe Programlartyla ilgili dizenlencn Enaz2 | Enaz2 | Enaz2 | Enaz2
etkinlik sayisi
H.4.2. | Elektronik bilgi destekli oda kiitiiphanesi
- - - %100
olusturulmasi
e Kobi portalma {iye olan kisi veya kurum sayisi - 500 1000 2000
H.4.3. | ¢ Elektronik ortama tagmacak arsiv B B %50 %100
dokiimanlarmnin oran
e Elektronik ortamda verilen hizmet oram ) - %50 %100
H.4.4. DBgeMenen kisisel gelisim ve/veya meslek Enaz 10| Enaz 10| En az 10| En az 10
egitim sayis1
H.4.5. Diizenlenen seminer ve/veya konferans sayisi Enaz3 | Enaz3 | Enaz3 | Enaz3
H.4.6. ISOIO_OO2 Miisteri Sikayet Yonetim Sistemi ) _ } %100
belgesi
H.4.7. Uye memnuniyet derecesi %80 %83 %86 %90

AMAC 5. Basta Kadin ve Geng Girisimeciler olmak tizere Girisimeiligi desteklemek ve 6zendirmek.

e Girisimcilik egitimi verilen kursiyer sayist Enaz 60| Enaz 60| En az 60| En az 60

H.5.1. | e Diizenlenen girisimeilik kursu sayist Enaz2 | Enaz2 | Enaz2 | Enaz?2
e Fakiilte ve yiiksekokullarda diizenlenen Enaz3 | Enaz3 | Enaz3 | Enaz3

seminer ve bilgilendirme toplantilar1 sayisi

H.5.2. Ka_dn? Grrigimeiler Kurulumuzun diizenledigi Enaz5 | Enazs | Enazs | Enazs
etkinlik sayst

H.5.3. Ger‘lg‘Gmslmcﬂer Kurulumuzun diizenledigi Enazs | Enazs | Enazs | Enazs
etkinlik sayisi
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9. FAALIYET - SORUMLU BiRIMLER TABLOSU

| B
2 5 - 2 3
2 E 8 g g 5 53
. (&) ] — 2] I
AMAC HEDEF FAALIYET 2 I i (e
2 g o gl = ElE
o S T S &5 = 2 @
k= = I = I =
O .= O - i ot L
g3 5 &
Ak
E’“ F.1.1.1. Proje ¢agr kurumlarinmi izlemek. 4
= F.1.1.2. Proje egitimleri diizenlemek. VI v
Rl H.1.1. Turgutlu’da
N paydaslarla her yil F.1.1.3. Projelere katihmlar1 arttirict
b= . . . vV
g g cn &z 1 ortak proje etkinliklerde bulunmak.
£ £ tiretmek,
2 2 uygulamak veya F.1.1.4. Proje ortakhig1 yapilabilecek
< 'R . .
Pl iircticn projelere | kurum ve kuruluslart belirleyerek siirekli v
7’% EM 1atda bulinmak. iletisim halinde olmak.
S
0 i3 F.1.1.5. Ortak projeler hazrlamak veya
e i~ diger kurumlarm projelerine ortak olmak VIivIVIVIV|Y
g 2 (Proje ¢agr1 kurumlarma proje sunmak)
=S s
&0 g F.1.2.1. Organize Sanayi Bolgesi
g o Yonetiminde soz sahibi olan kurum ve s
= g H.1.2. Turgutlu’da| kuruluslarla yida en az 2 kez ortak akil
E é en biiyiik yatrim | toplantilart yaparak sorunlar1 tespit etmek.
TVS o .
A2 lam1 olan O
< 5 as ! 0, ;,1 rg?rzze F.1.2.2. OSB ile ilgili sorunlar1 kamuoyu
=
2 "g ainay1 (,)_glesT °1 il paylasmak iizere her yil yerel ve ulusal v v
R YAt SUCEStIen basmda en az 4 haber yapmak.
§ =il konularda ¢dziime asinca yep
Rl  katki saglamak. [TFI12:3 0SBl igli sorunlarmn ¢ozimi
= icin ilgili kurum ve kuruluglarla temasa VIV
— gecmek.
<
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layarak, ilgemizi

o
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2| 5 3| 2
. 20583 8532
AMAC HEDEF FAALIYET g s AR RS E g
[¥)) o o =
EE -
S| & 5| | =| % 2| g
~| O g g
A\ 7
F.2.1.1. Sultaniye iizimii, papaz erigi,
H.2.1. 2015 yih Turgutln Kiraz1 ve Turgutlu Tuglasr’ nin V|V V|V
sonuna kadar Cografi Isaret Tescil Belgelerini almak
Turgutln’ya has tarim
iiriinlerinin ulusal ve F.2.1.2. Cografi Isaret Tescili alman
uluslararas] marka urunlerm marka ve etlketlnln ﬁretici ve v v v
olmalar saglamak. saticilar tarafindan {iriin ambalajlari
iizerinde kullanimin1 yaygmlagtirmak.
F.2.2.1. Marka ve Patent tescilinin 6nemi ve
bu konudaki devlet tesvikleri konusunda V|V
H.2.2. Heryi bilgilendirme seminerleri diizenlemek.
liyelerimizd =
HYCIeTmEzCen N az e 5 2 2. Uyelerimizin tescil edilmis marka
5’inin marka veya .. v V|V
. : veya patent envanterini ¢ikarmak.
patentinin tescil
cdilmesini saglamak. F.2.2.3. Uyelerimize marka veya patent
basvurusu konusunda danismanlk destegi v
saglamak.
F.2.3.1. Yurtds: fuarlara katihm saglamak. | v/ v | v [ V| V[V | V|V
H.2.3. Uluslar arasi] F-2.3.2. Uluslararasi i gezileri diizenlemek. | v | v | v | v | v | v | V| V
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tanmirhg1 saglamaya
yonelik her yil en az 3
faaliyet
gerceklestirmek.
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F.2.3.3. Yurtdisindan bir oda ile kardes oda

A.2. TUTSO ve tiyelerini ulusal ve uluslararasi platformlarda da tanmir kilmak ve s6z sahibi

VI iviv v
protokolii imzalamak.
F.2.3.4. Yabanci yatirmcilar ilgemize
davet ederek iiyelerimizle iletisim vVIivi v v

kurmalarm saglamak.
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F.3.1.1. Turgutlu’da seraciligm
etkinlestirilmesi i¢in seracilik yapilabilecek V|V v AR

alanlarin fizibilitesinin hazirlanmasi.

F.3.1.2. Turgutlu’da alternatif enerji
kaynaklarmmn arastiriimasi ve en az birinin V|V v
fizibilitesinin hazirlanmasi.

H.3.1. 2015 yilt
sonuna kadar en az 2
alternatif gelir ve/veya

yatirm kaynagmnin F.3.1.3. llgemizde kaplica turizminin
arastirilarak fizibilite gelistirilmesi i¢in fizibilite ¢ahsmalarmm v|v v
raporunun yapilmast.
hazirlanmasi, iiyeler ve
yore halkmm F.3.1.4. Turgutln’da diger alternatif gelir ve
bilgilendirmesi. /veya yatirim kaynaklarmm arastiriimasi ve vi|v v

envanterinin ¢ikariimasi.

F.3.1.5. Fizibilite ¢ahsmalar1 sonuglarmmn

erlerini ortaya ¢ikararak ekonomiye kazandirmak.

ulusal ve uluslararasi alanda duyurulmasi. 1V
F.3.2.1. Her yil Turguths’daki iktisadi ve
on . ..
sosyal durum gostergelerini Turgutlu’da
H.3.2. Turgutlu’da faaliyet gosteren kurum ve kuruluslardan SR 2ARZ2R2R%
iktisadi ve toplumsal toplayp derleyerek kitap halinde
degerleri ortaya yaymlamak.

¢ikaracak ve farkindalik

yaratacak faaliyetlerde F.3.2.2. Turgutlu’nun tarihi ve kiiltiirel

bulunmak ve toplumu degerleriyle ilgili bugiine kadar yapilan

bilinglendirmek. caligmalar1 arastrmak, desteklemek ve 2015 V|V v

yih sonuna kadar bu ¢calismalar1 derleyerek
kitap halinde yaymlamak.

iktisadi ve toplumsal de
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B HA4.1. AB mikteschatna F.4.1.1. AB miizakere bagliklarma bagh kalarak
= Lo yapilacak ¢aligmalar hakkinda konu uzmanlan v v
=) uyum siirecinde Odamiza, ’
] . N ile temasa gegmek.
E ilcemize, ilimize ve
);in bolgen;zev .yf)nehk her yi F.4.1.2. Uyum siirecinde yararlanicilardan olan
= en_az_ egitim, proje \{e_ iiyelerimizin AB Hibe Programlar1 kapsaminda
= etkinliklerle destekleyici bilei ve kapasitesini K egiti Vv Vv
= faalivetlerde bulunmak 1lg1 ve kapasitesini artiracak egitim ve
g y ' bilinglendirme seminerleri diizenlemek.
= F.4.2.1. Kiitiiphanenin fiziki sartlarmi 1l v
g olusturmak.
ES
[0
E F.4.2.2. Kiitiiphanedeki kitaplarm elektronik v v
fb ortamda kay1t altma almmasini saglamak.
e H.4.2. 2015 yili sonuna
E = kadar Oda kiitiiphanesi F.4.2.3. Kiitiiphanede internet baglantili bir
5 g 01‘_1$t_um13k ve elektronik | pilgisayar kullanima gegirerek elektronik bilgi v 4
g > bilgi destegi saglamak. sistemi olusturmak.
g £
= = F.4.2.4. Oda kiitiiphanemizin etkin olarak
g ;21 kullanilmasina yonelik gerek odamiz yaymlari, v v
v 3 gerekse basm kuruluslar araciligiyla tanitim
ol etkinligi yapmak.
£ 8
= 2 F.4.3.1.Yazlim sirketlerini aragtirarak en uygun
(]
b= é ve glivenilir bir yazihm sgirketi ile anlagsma v
PEA)
s o yapmak.
=
> . ..
= H.4.3. Uyelerimize hizli F4.3.2. Tim 1.1yeler1.n1121 ve paydaslarmuzi igine vlivivlivivivly
:§: ve kaliteli hizmet alan bir Kobi Portali olusturmak.
s sunabilmek ve iletisimi _ : : :
E giiclendirmek icin 2015 F.4.3.3. Elektronik imza sistemine gegis vl
5 yili sonuna kadar yapmak.
IS teknolojik destekli 3 — :
g ro'eJ i havata F.4.3.4. Uyelerimize elektronik ortamda pek cok
= proJ y. y hizmeti sunabilecek giivenli bir yazihm destegi Vi ivIvIVvIvVI|VvI|V
. gecirmek. Almak
5 .
E F.4.3.5. Elektronik arsivleme sistemine gegis
. yaparak mevcut argiv dokiimanlarmmizin 2R 2R AR 2R AR
:E tamamini elektronik ortamda arsivlemek.
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A.4. Hizmet kalitemizi arttirarak, liyelerimizin, iletisim, is ve sosyal yasamlarmin gelisimine yonelik
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F.4.4.1. Uyelerimizin anket, ziyaret vb. s
yollarla egitim ihtiyaglarmm tespit edilmesi
F.4.4.2. Cevre lniversiteler, okullar, egitim
kurumlar1 ve/veya danigmanhk firmalariyla P W
H.4.4. Uyelerimiz igin| temasa gegerek egitmenlerin tespit edilmesi
her yil en az 10 kisisel ve egitim biitgesinin ¢ikariimasi
gelisim egitimleri
egitimler diizenlemek. | programlanmasi, iiyelerimize duyurulmasi
F.4.4.4. Egitimlerin uygulamaya konulmas1 V|V
F.4.4.5. Egitim sonu¢larmm analiz edilmesi v
ve etkinliklerinin degerlendiriimesi
F.4.5.1. Uyelerimizi ilgilendiren giincel
.. . . . v v vV
konularm stirekli olarak izlenmesi
F.4.5.2. Cevre liniversiteler, okullar, egitim
kurumlar1 ve/veya ilgili kurum kuruluglarla
) o temasa gegerek konu ile ilgili uzmanlarm v v 5%
H.4.5. Uyelerimizi tespit edilmesi ve organizasyon biitgesinin
gilincel konularda cikariimast.
siirekli bilgilendirmek
i¢in her yil en az 3 F.4.5.3.Seminer ve/veya konferansmn
seminer ve/veya planlanmasi, programlanmasi, iiyelerimize v v |v
konferans duyurulmas.
diizenlemek.
F.4.5.4. Seminer ve/veya konferansin
vV
uygulamaya konulmas.
F.4.5.5. Seminer ve/veya konferans
sonuglarmm analiz edilmesi ve v
etkinliklerinin degerlendirilmesi.
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F.4.6.1. ISO 10002 Miisteri Sikayet
Y onetim Sistemi konusunda kurum ig¢i VI v ivIvIv]|v]|Vv

egitim almak.

H.4.6. Uyelerimizin F.4.6.2. 1SO 10002 Misteri Sikayet
beklentilerini, Gneri ve Yonetim Sistemi standardinm
sikayetlerini sistematik|  kurumumuzda kurulmasi ve uygulamaya

bir bigimde almalk, gecirilmesi icin damgmanhk destegi almak.
degerlendirmek ve geri

bildirimde bulunmak | F.4.6.3. ISO 10002 Miisteri Sikayet Y dnetim
iizere, 2015 yi sonuna| Sistemi standardmin gerektirdigi dokiiman
kadar 1SO10002 hazirlamak, yaymlamak, kurum i¢i egitimleri Viv|Iv|Iv|vYy

Miisteri Sikayet ve sistemin ik uygulamalarmi
Y 6netim Sistemi gergeklestirmek.
kurmak ve belgesini S _
almak. F.4.6.4. ISO 10002 Miisteri Sikayet Y on.
Sis. belgelendirilmesi i¢in TSE’ ne miiracaat
etmek ve belgelendirme tetkikinde basarih VI IviI iv|iv]|Vv
olmak i¢cin gerekli tiim uygulamalar1 yerine
getirmek.

F.4.7.1. Uyelerimize her yil anket
uygulamak ve memnuniyet derecelerini

} tespit etmek.
H.4.7. Uyelerimizin
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memnuniyetini 2015 F.4.7.2. Anket sonuclarmi liyelerimizle
yih sonuna kadar paylasarak memnuniyetlerini arttiric v
%79’dan %90’a ¢ahsmalarda bulunmak.
¢ikarmak.

F.4.7.3. Uyelerimizin memnuniyet
derecesini diigiik takdir ettigi hususlarda v
tyilestirici faaliyetlerde bulunmak.
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F5.1.1. ng ?/11 30 kursiyer kontenjanl en az 2 A v vl
girigimeilik kursu diizenlemek.
H.5.1. Her yil en az 60
kisinin girisimeilik F.5.1.2. Kurslara katihmeilig1 saglamak i¢in kadm
egitimlerimizden ve geng girisimei kurullariyla ortak akil toplantilar vV
yararlandirilarak yapmak.
girigimeilige
Szendirilmesi. F.5.1.3 Cevre fakiilte ve yiiksekokullarda son smif
ogrencilerine yilda en az 3 kez girigimeiligi 6zendirici v v
seminer ve bilgilendirme toplantilart yapmak.
F.5.2.1. Kadin Girisimciler Kuruluna islerlik sl
kazandmrmak.
F.5.2.2. Yazih ve gorsel basm, yayn organlari
yardimiyla Kadm Girigimciler Kurulunun tanitim V|V
H.5.2. Kadin faaliyetlerini yiiriitmek.
girigimeilerin
etkinligini artirmak F.5.2.3. Kadm Girigimciler Kurulunun gevre
amactyla her yil en az biirokrat ve STK temsilcileri ile koordineli Vv
5 etkinlik yapmak. calismalan igin ziyaretler ve toplantilar diizenlemek.
F.5.2.4. Odanm yillik sosyal faaliyet planlamasinda
Kadm Girisimciler Kurulunun yapabilecegi sosyal V|V
faaliyetlere de yer vermek.
F.5.3.1. Geng Girisimciler Kuruluna islerlik sl
kazandmrmak.
F.5.3.2. Yazih ve gorsel basimn, yayin organlari
yardimiyla Geng Girigimciler Kurulunun tanitim vV
H.5.3. Geng . e
faaliyetlerini yiiriitmek.
girigimeilerin
ctkinligini artirmak F.5.3.3. Geng Girisimciler Kurulunun gevre biirokrat
amactyla heryllenaz | o o1y tomsilcileri ile koordineli calismalant igin viv
5 etkinlik yapmak. ziyaretler ve toplantilar diizenlemek.
F.5.3.4. Odanm yillik sosyal faaliyet planlamasinda
Geng Girisimciler Kurulunun yapabilecegi sosyal vV
faaliyetlere de yer vermek.
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10. BUTCE - FAALIYET ILISKiSI (2012 — 2015 YILLARI)

FAALIYET YATIRIM KONUSU Miktar | JoPlam
¢) Bedel (")

AMAC 1. Turgutli’da yerel kalkmmanin saglanmasi ve cahsma hayatmin gelistirilmesi i¢cn Turgutlu’nun

ekonomik, sosyal ve kiiltiirel potansiyelini arttrmak.

F.1.1.1. Proje ¢agr1 kurumlarini
izle mek.

F.1.1.2. Proje egitimleri diizenlemek. Proje Egitim Gideri 2.000 " 4 adet 8.000 "

Proje cagr1 kurumlar1 ile

bilgilendirme toplantisi

organizasyon gideri 1.000 " 10 adet 10.000 -

Proje duyuru, afis, ilan, reklam
gideri

F.1.1.3. Projelere katiimlar1 arttirici
etkinliklerde bulunmak.

F.1.1.4. Proje ortakhig1 yapilabilecek
kurum ve kuruluslar1 belirleyerek
siirekli iletisim halinde olmak.

F.1.1.5. Ortak projeler hazirlamak
veya diger kurumlarin projelerine Proje hazirlanmasinda

ortak olmak (Proje ¢agr1 kurumlarma damsmanlik destek gideri
proje sunmak)

3.000 - 4 adet 12.000 -

F.1.2.1. Organize Sanayi Bolgesi
Yonetiminde soz sahibi olan kurum
ve kuruluglarla yida en az 2 kez
ortak akil toplantilar1 yaparak
sorunlar1 tespit etmek.

Toplant1 daveti, katlimcilar

agrlama, ikram vb gideri 2.000 " 7 adet 14.000 -

F.1.2.2. OSB ile ilgili sorunlar1
kamuoyu ile paylasmak tizere her yil
yerel ve ulusal basmda en az 4 haber
yapmak.

F.1.2.3. OSBile ilgili sorunlarin
¢Oziimii i¢in ilgili kurum ve Ulasim ve konaklama gideri 500 - 12 adet 6.000 -
kuruluglarla temasa gegmek.

AMAC 2. TUTSO ve iiyelerini ulusal ve uluslar arasi platformlarda da tanmir kimak ve s6z sahibi
yapmak. Yerli ve yabanci yatrimcilarin bdlgemize yatrim yapmalarmi saglayarak, ilgemizi yatmimeilarin

arzuladig1 bir kent haline getirmek.

F.2.1.1. Sultaniye {iziimii, papaz erigi .
ve Turgutlu Tuglas’nin Cografi Cografi Isaret Tescili 15.000 ~ 3 adet 45.000 "
Isaret Tescil Belgelerini almak
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F.2.1.2. Cografi Isaret Tescili alman
iirlinlerin marka ve etiketinin {iretici
ve saticllar tarafindan iiriin
ambalajlar1 iizerinde kullanimini
yayginlagtirmak.
F.2.2..1. Marka ve Patgnt tescilinin Egitmen Gideri 400 3 adet 1.200 "
onemi ve bu konudaki devlet
tesvﬂ<ler1 kon};sunda bilgilendirme Semlne_r organizasyon ve 200" 3 adet 600"
seminerleri diizenlemek. ikram gideri
F.2.2.2. Uyelerimizin tescil edilmis
marka veya patent envanterini
¢ikarmak.
F.2.2.3. Uyelerimize marka veya
patent basvurusu konusunda
damsmanlik destegi saglamak.
Fuar organizasyon gideri 500 6 adet 3.000 "
F.2.3.1. Yurtdis1 fuarlara katihm
saglamak. Gorevlendirilen personelin
Seyahat gider'eri 2.000" 6 adet 12.000 ~
Gezi organizasyon gideri 500 - 3 adet 1.500 -
F.2.3.2. Uluslar arasi is gezileri
diizenlemek. Gorevlendirilen personelin
Seyahat gider'eri 2.000 3 adet 6.000
. . Olusturulacak heyetin
F.2.3.3. Yurtd1§1nda{1 bir oda ile yurtdss1 seyahat, konaklama 48.000 " 1 adet 48.000 -
kardes oda protokolii yapmak. . .
giderleri
F.2.3.4. Yabanci yatrimcilari Yabanct vatrimemin ulasm
ilcemize davet ederek liyelerimizle 1Y 3 5.000 " 4 adet 20.000 "
e - ve agirlama masraflar
iletisim kurmalarmi saglamak.

AMAC 3. Uyelerimizin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini saglamak icin Turgutlu’nun iktisadi ve

toplumsal degerlerini ortaya ¢ikararak ekonomiye kazandirmak.

Uzman ekip gideri 25.000 " 1 adet 25.000 "

F.3.1.1. Turgutlv’'da seraciligin Saha calsmasi. analiz ve ) i
etkinlestirilmesi i¢in seraciik rgp];srlama’ gideri 10.000 1 adet 10.000
yapilabilecek alanlarin fizibilitesinin
hazirlanmasi. Proje sonuglarmin paydaslara 2000 1 adet 2000 "

ve kamuoyuna duyurulmasi
F.3.1.2. Turgutlu’da alternatif enerji Uzman ekip gideri 60.000 - 1 adet 60.000 -
kaynaklarinin arastrilmasi ve en az .

Saha liz . .
birinin fizbilitesinin hazrlanmast, e rgggﬁ; g?ggri Y | 150000 | ladet | 150.000
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Proje sonuglarmin paydaslara 5000 " 1 adet 5000 "
ve kamuoyuna duyurulmasi
Uzman ekip gideri 10.000 ~ 1 adet 10.000 ~
F.3.1.3. llgemizde kaphca turizminin ,
gelistirilmesi icin fizibilite Saha gahsmasi, analiz Ve |14 555~ | 1 adet | 10,000
raporlama gideri
calsmalarmmin yapimasi. )
Proje sonuclarmin paydaslara , .
2.000 1 adet 2.000
ve kamuoyuna duyurulmasi
Uzman ekip gideri 25.000 " 1 adet 25.000 "
Saha galsmast, analz ve | 16000~ | 1adet | 10.000
raporlama gideri
F.3‘.1.4. Turgutlu’da diger alternatif Proje sonuglarmin paydaslara 2000 " 1 adet 2000 "
gelir ve /veya yatrim kaynaklarmin ve kamuoyuna duyurulmasi
arastrilmasi, ticari ve sanayi
envanterinin <;1kar11maSL Raporun basim g1der1 750" 2.000 adet 15.000 "
Raporun se_hlr ici dagitim o~ 1500 adet 3.000
gideri
Raporun sel_nr (_1151 dagitim 6" 500 adet 3.000 "
gideri
F.3.1.5. Fizibilite cahsmalar
sonuclarinin ulusal ve uluslar arasi
alanda duyurulmasi.
Turgutlu Titisadi Durum )7 56~ 18 000 adet|  60.000"
F.3.2.1. Her yil Turgutlu’daki Raporu’nun basm giderleri
e S U vt Turgutlu iktisadi Durum
gostergelerint turgutinca laallye Raporu’nun sehir i¢i dagitim 150" [6.000 adetf 9.000 "
gosteren kurum ve kuruluglardan . .
. ) giderleri
toplayp derleyerek kitap halinde N
yaymlamak. Turgutlu Tktisadi 'Durum
Raporu’nun sehir dist 6" 2.000 adet| 12.000
dagtim giderleri
F.3.2.2. Turgutlw'nun tarihi ve Kitabm basm giderleri 12~ 2.000 adet| 24.000
kiiltiirel degerleriyle ilgili bugiine ) o
kadar yapilan cahgmalar1 arastrmak, Kitabm s?h]r i1 dagitim 2" 1.500 adet| 3.000"
desteklemek ve 2015 yii sonuna giderleri
kadar bu ¢alismalar1 derleyerek kitap ) . -
halinde yaymlamak. Kitabm Zeiggrlgﬁ‘ dagitim 6 | 500adet| 3.000"
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F.4.1.1. AB miizakere baslklarina
bagh kalarak yapilacak calgmalar
hakkmnda konu uzmanlar1 ile temasa
gecmek.

F.4.1.2. Uyum siirecinde
yararlanicilardan olan {iyelerimizin
AB Hibe Programlar1 kapsammnda
bilgi ve kapasitesini artracak egitim
ve bilinglendirme seminerleri
diizenlemek.

Seminer organizasyon,

konaklama ve ikram gideri

1.000 -

6 adet 6.000 "

F.4.2.1. Kiitliphanenin fizik1
sartlarmi1 olusturmak.

Kiitliphane raf gideri

Masa, sandalye
Bilgisayar
Tarayici

6.000 -

1.500 "

1.500 "
6.000 -

1 Takim 6.000 "

1.500 -

1.500 -
6.000 "

1 Takim

1 adet
1 adet

F.4.2.2. Kiitliphanedeki kitaplarin
elektronik ortamda kayit altma
alnmasini saglamak.

F.4.2.3. Kiitliphanede mternet
baglantili bir bilgisayar1 kullanima
gecirerek elektronik bilgi sistemi
olusturmak.

Yazilim gideri

2.500 "

1 adet 2500~

F.4.2.4. Oda kiitiiphanemizin etkin
olarak kullanilmasma yonelik gerek
odamiz yaymlari, gerekse basm
kuruluslar1 araciigiyla tantim
etkinligi yapmak.

F.4.3.1. Yazlim sirketlerini
arastrarak en uygun ve giivenilir bir
yazillm sgirketi ile anlagma yapmak.

Yazilm gideri

22.000 "

1 adet 22.000 "

F.4.3.2. Tiim tyelerimizi ve
paydaglarimizi i¢ine alan bir Kobi
Portali olugturmak.

F.4.3.3. Elektronik imza sistemine
gecis yapmak.

Sertifikasyon fiicreti

1.000 ~

5 adet 5.000 "

F.4.3.4. Uyelerimize elektronik
ortamda pek c¢ok hizmeti sunabilecek
giivenli bir yazihm destegi almak.

Yazilm gideri

20.000 ~

1 adet 20.000 "

F.4.3.5. Elektronik arsivleme
sistemine gecis yaparak mevcut
arsiv dokiimanlarimizin tamamini
elektronik ortamda arsivlemek.

Yazilm gideri

15.000 "

1 adet 15.000 "

F.4.4.1. Uyelerimizin anket, ziyaret
vb yollarla egitim ihtiyaglarinin
tespit edilmesi
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F.4.4.2. Cevre lniversiteler, okullar,
egitim kurumlar1 ve/veya
damsmanlik firmalariyla temasa
gecerek egitmenlerin tespit edilmesi
ve egitim biitgesinin ¢ikarilmasi

F.4.4.3. Egtimlerin planlanmasi,
programlanmasi, iiyelerimize
duyurulmasi

F.4.4.4. Egtimlerin uygulamaya
konulmasi

Egitmen gideri

Egitim organizasyonu ve
ikram gideri

Egitim Sertifikas1 gideri

450"

150~

50 "

34 adet

34 adet

34 adet

15.300 "

5.100 "

1.700 "

F.4.4.5. Egitim sonuglarmin analiz
edilmesi ve etkinliklerinin
degerlendirilmesi

F.4.5.1. Uyelerimizi ilgilendiren
glincel konularm siirekli olarak
izlenmesi

F.4.5.2. Cevre tniversiteler, okullar,
egitim kurumlar1 ve/veya ilgili
kurum kuruluglarla temasa gegerek
konu ile ilgili uzmanlarm tespit
edilmesi ve organizasyon biit¢esinin
¢ikarlmasi.

F.4.5.3. Semmer ve/veya konferansin
planlanmas1, programlanmast,
tiyelerimize duyurulmasi.

F.4.5.4. Seminer ve/veya
konferansim uygulamaya konulmasi.

Seminer organizasyon,
konaklama ve ikram gideri

1.000 ~

10 adet

10.000 -

F.4.5.5. Seminer ve/veya konferans
sonuclarinin analiz edilmesi ve
etkinliklerinin degerlendirilmesi.

F.4.6.1. ISO10002 Miisteri Sikayet
Yonetim Sistemi konusunda kurum
ici egitim almak.

Egitmen gideri

1.000 ~

1 adet

1.000 ~

F.4.6.2. ISO10002 Miisteri Sikayet
Yonetim Sistemi standardmin
kurumumuzda kurulmasi ve
uygulamaya gecirilmesi i¢in
danmgmanlik destegi almak.

Danmismanlik hizmeti gideri

3.000 "

1 adet

3.000 "
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F.4.6.3. ISO10002 Miisteri Sikayet
Yonetim Sistemi standardmin
gerektirdigi dokiimantasyonu
hazirlamak, yaymlamak, kurum ici
egitimleri ve sistemin ik
uygulamalarmi gergeklestirmek.
F.4.6.4. ISO10002 Miisteri Sikayet
Yonetim Sistemimizin
belgelendirilmesi icin TSE’ne Bagvuru ve belgelendirme
miiracaat etmek ve belgelendirme gideri
tetkikinde basarih olmak icin gerekli
tlim uygulamalar1 yerine getirmek.
F.4.7.1. Uyelerimize her yil anket
uygulamak ve memnuniyet
derecelerini tespit etmek.

F.4.7.2. Anket sonuglarini
iiyelerimizle paylagarak
memnuniyetlerini arttrrict
calsmalarda bulunmak.

F.4.7.3. Uyelerimizin memnuniyet
derecesini diisilik takdir ettigi
hususlarda iyilestirici faaliyetlerde
bulunmak.

6.000 - 1 adet 6.000 -

AMAC 5. Basta Kadin ve Geng Girisimeciler olmak tizere Girisimciligi desteklemek ve 6zendirmek.

Egitmen gideri 3.500 " 7 adet 24.500 "
F.5.1.1. Her yil 30 kursiyer
kontenjanli en az 2 girisimcilik kursu Egitim ikramlar1 gideri 500" 7 adet 3.500 "
diizenlemek
Sertifika basm ve toren gideri| 1.000 ~ 7 adet 7.000 "
F.5.1.2. Kurslara katihmcilig
saglamak icin kadm ve gen¢ girisimei Toplant1 organizasyon gideri 100~ 7 adet 700"

kurullartyla ortak akil toplantilar1
yapmak

F.5.1.3. Cevre fakiilte ve yiiksek
okullarda son smif Ogrencilerine yida
en az 3 kez girisimciligi 6zendirici
seminer ve bilgilendirme toplantilari
yapmak.

F.5.2.1. Kadn Girisimciler Kuruluna
islerlik kazandrmak.

F.5.2.2. Yazilh ve gorsel basm, yaym
organlar1 yardimiyla Kadm
Girisimciler Kurulunun tanitim
faalyetlerini yiiritmek.
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F.5.2.3. Kadmn Girisimciler
Kurulunun ¢evre biirokrat ve STK
temsilcileri ile koordineli ¢ahsmalar
icin ziyaretler ve toplantilar
diizenlemek.

Ulasim, organizasyon gideri

500~

15 adet

7.500 "

F.5.2.4. Odann yillik sosyal faaliyet
planlamasinda Kadm Girisimciler
Kurulunun yapabilecegi sosyal
faaliyetlere de yer vermek.

F.5.3.1. Gen¢ Girisimciler Kuruluna
islerlik kazandrmak.

F.5.3.2. Yazili ve gorsel basm, yaym
organlar1 yardmiyla Geng
Girisimciler Kurulunun tamtim
faaliyetlerini ylirtitmek.

F.5.3.3. Geng¢ Girisimciler Kurulunun
cevre biirokrat ve STK temsilcileri ile
koordineli cahsmalar1 i¢in ziyaretler
ve toplantilar diizenlemek.

Ulasim, organizasyon gideri

500~

15 adet

7.500 "

F.5.3.4. Odann yillik sosyal faaliyet
planlamasinda Geng¢ Girisimciler
Kurulunun yapabilecegi sosyal
faaliyetlere de yer vermek.

GENEL TOPLAM

808.600 ~

11. ONERILEN BUTCENIN YILLARA GORE KULLANIMI
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Fa",il'g’et Yatinm Konusu 2012 | 2013 | 2014 2015 | Toplam ()
F.1.1.2 Proje Egitim Gideri 2.000" | 2.000" | 2.000" | 2.000" 8.000 -
Proje ¢agri kurumlar1 ile bilgilendirme
F.1.1.3 toplantis1 organizasyon gideri 1.000" | 3.000" | 3.000" | 3.000" 10.000 ~
Proje duyuru, afis, ilan, reklam gideri
£115 Proje haZIrlanmasmfia _damsmanhk 3000° | 3.000° | 3.000" 3.000" 12.000 "
destek gideri
F1921 Toplant1 da\_/etl, katﬂlm_cﬂa_rl agirlama, 2000 | 4000 | 4.000" 4.000" 14.000 "
ikram vb gideri
F.1.2.3 Ulagim ve konaklama gideri 0 2.000" | 2.000" | 2.000" 6.000 ~
F.21.1 Cografi Isaret Tescili 0 15.000 " | 15.000 * | 15.000 " 45.000 "
F221|. . Egtmen Gideri |, 600" | 600" | 600" | 1.800
Seminer organizasyon ve ikram gideri
Fuar organizasyon gideri 0 1.000" | 1.000" | 1.000" 3.000
F.23.1 , . .
Gorevlendlrlleq persc_)nelm seyahat 0 4000° | 4.000° | 4.000° 12.000 "
giderleri
Gezi organizasyon gideri 0 500~ 500" 500" 1.500 "
F.2.3.2 . . .
Gorevlendlrllen_ pers<_)nehn seyahat 0 2000" | 2.000" 2000 6.000 "
giderleri
Olusturulacak heyetin yurtdis1 seyahat, ; .
F.2.3.3 konaklama_ giderleri 0 48.000 0 0 48.000
£234 Yabanmv yatrimcinin ulagim ve 5000 | 5000 | 5.000" 5000 " 20.000 "
agrlama masraflar
Uzman ekip gideri 0 0 0 25.000 " 25.000 "
F311 Saha ¢ahsmasi, gnal;z ve raporlama 0 0 0 10.000 10.000 -
gideri
Proje sonuclarmin paydaglara ve , .
kamuoyuna duyurulmasi 0 0 0 2.000 2.000
Uzman ekip gideri 0 0 60.000 " 0 60.000 "
£gqp | Sahacabsmasi, analiz ve raporiama 0 0 |1500007| 0O 150.000 -
0.1 gideri
Proje sonuclarinin paydaslara ve - ,
kamuoyuna duyurulmasi 0 0 5000 0 5000
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Uzman ekip gideri 0 0 0 10.000 - 10.000 ~
F313 Saha calismasi, ?nahz ve raporlama 0 0 0 10.000 10.000 -
+Oe s gideri
Proje sonuglarmin paydaslara ve 0 0 0 2000 2000 "
kamuoyuna duyurulmasi
Uzman ekip gideri 0 0 0 25.000 " 25.000 "
Saha gahsmasi, gnal}z ve raporlama 0 0 0 10.000 10.000 -
gideri
Proje sonuglarmin paydaslara ve - .
F314 Kamuoyuna duyurulmas: 0 0 0 2.000 2.000
Raporun basim gideri 0 0 0 15.000 - 15.000 ~
Raporun sehir i¢i dagitim gideri 0 0 0 3.000 " 3.000 "
Raporun sehir dis1 dagitim gideri 0 0 0 3.000 " 3.000 "
TurgutluIktisadi Durum Raporw’nun | 45 650 | 15,000 | 15,000 | 15.000" | 60.000"
basm giderleri
F3.2| Tweutl Iktisadi Duum Raporwnun | 5 o5 | 5950+ | 2250 | 2.250" | 9.000"
sehir i¢ci dagitim giderleri
Turgutlu Iktisadi Durum Raporu’nun ; , - ; .
sehir disi dagitim giderleri 3.000 3.000 3.000 3.000 12.000
Kitabm basm giderleri 0 0 0 24.000 " 24.000 "
F.3.2.2| Kitabm sehir ici dagitim giderleri 3.000 " 3.000 "
Kitabn sehir dis1 dagitim giderleri 3.000 " 3.000 "
F412 Seminer organizasyon, Konaklama ve 0 2000 | 2.000" 2000 6.000 "
ikram gideri
Kiitiiphane raf gideri 0 0 0 6.000 ~ 6.000 ~
Masa, sandalye 0 0 0 1.500 " 1.500 "
F4.21
Bilgisayar 0 0 0 1.500 " 1.500 "
Tarayic1 0 0 0 6.000 " 6.000 -
F.4.2.3 Yazilim gideri 0 0 0 2.500 " 2.500 "
F.43.1 Yazilim gideri 0 22.000 " 0 0 22.000 "
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F.4.3.3 Sertifikasyon ticreti 0 5.000 " 0 0 5.000 "
F.4.3.4 Yazihim gideri 0 0 0 20.000 " 20.000
F.4.3.5 Yazlim gideri 0 15.000 ~ 0 0 15.000
Egitmen gideri 1.800 | 4500" | 4500 | 4.500" 15.300

F.4.4.4 | Egitim organizasyonu ve ikram gideri| 600 " 1500 | 1.500" | 1.500" 5.100 "
Egitim Sertifikas1 gideri 200" 500" 500" 500" 1.700
F454 Seminer orgair&i?:rsny(;%eﬁonaklama Vel 1000° | 3.000° | 3.000° | 3.000" 10.000 *
F.4.6.1 Egitmen gideri 0 1.000 0 0 1.000
F.4.6.2 Danmismanhik hizmeti gideri 0 3.000" 0 0 3.000"
F.4.6.4 Bagvuru ve belgelendirme gideri 0 3.000" | 1.500" 1.500 " 6.000 -
Egitmen gideri 3500" | 7.000" | 7.000" | 7.000" 24.500"

F5.11 Egitim ikramlar1 gideri 500" 1.000 " | 1.000" | 1.000" 3.500"
Sertifika basm ve toren gideri 1.000" | 2.000" | 2.000" | 2.000 " 7.000 "

F.5.1.2 Toplant1 organizasyon gideri 100~ 200" 200" 200" 700"
F.5.2.3 Ulasmm, organizasyon gideri 0 2500 | 2.500" 2.500 " 7.500 "
F.5.3.3 Ulagim, organizasyon gideri 0 2500" | 2,500 | 2.500" 7.500
TOPLAM 41.950 " | 186.050 | 305.550 "| 275.050 " | 808.600

12. STRATEJIK PLAN FAALIYET TAKVIMIi
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FAALIYET

2012 yih

2013 yir

2014 yih 2015 yihh

2. alt1 ay

1.altr ay | 2. alt1 ay

l.alttay | 2.altt ay | 1.alt1 ay | 2. alt1 ay

F.1.1.1. Proje ¢agri kurumlarini izlemek.

v

v v

v v v v

F.1.1.2. Proje egitimleri diizenlemek.

v

v v

v v v v

F.1.1.3. Projelere katihmlar1 arttirict
etkinliklerde bulunmak.

v

v v

F.1.1.4. Proje ortakhg1 yapilabilecek kurum

ve kuruluslar1 belirleyerek siirekli iletigim
halinde olmak.

F.1.1.5. Ortak projeler hazirlamak veya
diger kurumlarin projelerine ortak olmak

(Proje c¢agr kurumlarmma proje sunmak)

F.1.2.1. Organize Sanayi Bolgesi
Yonetiminde soz sahibi olan kurum ve
kuruluslarla yida en az 2 kez ortak akil
toplantilar1 yaparak sorunlar1 tespit etmek.

F.1.2.2. OSB il ilgili sorunlar1 kamuoyu
ile paylagmak iizere her yil yerel ve ulusal
basnda en az 4 haber yapmak.

F.1.2.3. OSBile ilgili sorunlarin ¢6ziimii
icin ilgili kurum ve kuruluslarla temasa
gecmek.

F.2.1.1. Sultaniye {iziimii, papaz erigi ve
Turgutlu Tuglasr’nin Cografi Isaret Tescil
Belgelerini almak

F.2.1.2. Cografi Isaret Tescili alnan
irlinlerin marka ve etiketinin {iretici ve
saticilar tarafindan tirlin ambalajlar
iizerinde kullanimini yaygmlastirmak.

F.2.2.1. Marka ve Patent tescilinin 6nemi
ve bu konudaki devlet tesvikleri
konusunda bilgilendirme seminerleri
diizenlemek.

F.2.2.2. Uyelerimizin tescil ediimis marka
veya patent envanterini ¢ikarmak.

F.2.2.3. Uyelerimize marka veya patent
basvurusu konusunda damsmanlik destegi
saglamak.

F.2.3.1. Yurtdis1 fuarlara katilim
saglamak.

F.2.3.2. Uluslar arasi is gezileri
diizenlemek.

F.2.3.3. Yurtdisindan bir oda ile kardes oda

protokolii yapmak.
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F.2.3.4. Yabanci yatrimcilar1 ilgemize
davet ederek liyelerimizle iletisim
kurmalarmi saglamak.

v

F.3.1.1. Turgutlu’da seraciligin
etkinlestirilmesi i¢cin seraciik yapilabilecek
alanlarin fizibilitesinin hazrlanmasi.

F.3.1.2. Turgutlw’da alternatif enerji
kaynaklarmm arastrilmas1 ve en az
birnin fizibilitesinin hazirlanmasi.

F.3.1.3. [lcemizde kaphca turizminin
gelistirilmesi i¢in fizibilite ¢ahsmalarinin
yapiimast1.

F.3.1.4. Turgutlw’da diger alternatif gelir ve
/veya yatrim kaynaklarmin arastrilmasi,
ticari ve sanayl envanterinin ¢ikarilmasi.

F.3.1.5. Fizibilite ¢ahsmalar1 sonuglarmin
ulusal ve uluslar arasi alanda duyurulmasi.

F.3.2.1. Her yil Turgutlw’daki iktisadi ve
sosyal durum gostergelerini Turgutlu’da
faaliyet gosteren kurum ve kuruluglardan
toplayp derleyerek kitap halinde
yaymlamak.

F.3.2.2. Turgutlu’nun tarthi ve kiiltiirel
degerleriyle ilgili bugiine kadar yapilan
cabsmalar1 arastrmak, desteklemek ve
2015 yih sonuna kadar bu ¢alismalar1
derleyerek kitap halinde yaymlamak.

F.4.1.1. AB miizakere baslklarina bagh
kalarak yapilacak c¢alismalar hakkmnda
konu uzmanlar1 ile temasa gegmek.

F.4.1.2. Uyum siirecinde yararlanicilardan
olan tiyelerimizin AB Hibe Programlar:
kapsaminda bilgi ve kapasitesini artracak
egitim ve bilinglendirme seminerleri
diizenlemek.

F.4.2.1. Kiitliphanenin fiziki sartlarmi
olusturmak.

F.4.2.2. Kiitliphanedeki kitaplarin
elektronik ortamda kayit altma almmasini
saglamak.

F.4.2.3. Kiitliphanede internet baglantili
bir bilgisayar1 kullanima gegirerek
elektronik bilgi sistemi olugturmak.

F.4.2.4. Oda kiitliphanemizin etkin olarak
kullanilmasina yonelk gerek odamiz
yaymlari, gerekse basmn kuruluglari
araciligiryla tantim etkinligi yapmak.
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F.4.3.1. Yazlim sirketlerini arastrarak en
uygun ve glivenilir bir yazihm sirketi ile
anlasma yapmak.

F.4.3.2. Tim tiyelerimizi ve
paydaslarimizi i¢ine alan bir Kobi Portah
olusturmak.

F.4.3.3. Elektronkk imza sistemine gecis
yapmak.

F.4.3.4. Uyelerimize elektronik ortamda
pek cok hizmeti sunabilecek giivenli bir
yazihm destegi almak.

F.4.3.5. Elektronik arsivleme sistemine
gecis yaparak mevcut arsiv
dokiimanlarimizin tamanuni elektronik
ortamda arsiviemek.

F.4.4.1. Uyelerimizin anket, ziyaret vb
yollarla egitim ihtiyaclarinin tespit
edilmesi

F.4.4.2. Cevre lniversiteler, okullar,
egitim kurumlar1 ve/veya damsmanlik
firmalaryla temasa gegerek egitmenlerin
tespit edilmesi ve egitim biitgesinin
¢ikarlmas1

F.4.4.3. Egtimlerin planlanmasi,
programlanmasi, iyelerimize duyurulmasi

F.4.4.4. Egitimlerin uygulamaya
konulmas1

F.4.4.5. Egtim sonuglarmin analiz
edilmesi ve etkinliklerinin
degerlendirilmesi

F.4.5.1. Uyelerimizi ilgilendiren giincel
konularin surekli olarak izlenmesi

F.4.5.2. Cevre lniversiteler, okullar,
egitim kurumlar1 ve/veya ilgili kurum

kuruluslarla temasa gegerek konu ile ilgili v
uzmanlarin tespit edilmesi ve

organizasyon biit¢esinin ¢ikarlmasi.

F.4.5.3. Seminer ve/veya konferansin

planlanmasi, programlanmasi, iiyelerimize 4

duyurulmasi.

F.4.5.4. Seminer ve/veya konferansin
uygulamaya konulmasi.

F.4.5.5. Seminer ve/veya konferans
sonuglarmin analiz edilmesi ve
etkinliklerinin degerlendirilmesi.
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F.4.6.1. ISO10002 Miisteri Sikayet
Yonetim Sistemi konusunda kurum igi
egitim almak.

F.4.6.2. ISO10002 Miisteri Sikayet
Yonetim Sistemi standardmnin
kurumumuzda kurulmasi ve uygulamaya

gecirilmesi i¢cin damgmanlik destegi almak.

F.4.6.3. ISO10002 Miisteri Sikayet
Yonetim Sistemi standardmnin gerektirdigi
dokiimantasyonu hazrlamak, yaymlamak,
kurum i¢i egitimleri ve sistemin ik
uygulamalarmi gergeklestirmek.

F.4.6.4. ISO10002 Miisteri Sikayet
Yonetim Sisteminin belgelendirilmesi i¢in
TSE’ne miiracaat etmek ve belgelendirme
tetkikinde basarilh olmak icin gerekli tiim
uygulamalar1 yerine getirmek.

F.4.7.1. Uyelerimize her yil anket
uygulamak ve memnuniyet derecelerini
tespit etmek.

F.4.7.2. Anket sonuglarini liyelerimizle
paylasarak memnuniyetlerini arttirict
cahsmalarda bulunmak.

F.4.7.3. Uyelerimizin memnuniyet
derecesini diisiik takdir ettigi hususlarda
iyllestirici faaliyetlerde bulunmak.

F.5.1.1. Her yil 30 kursiyer kontenjanli en
az 2 grisimeilik kursu diizenlemek

F.5.1.2. Kurslara katthmcilig1 saglamak
icin kadmn ve geng girisimei kurullariyla
ortak akil toplantillar1 yapmak

F.5.1.3. Cevre fakiilte ve yiiksek okullarda
son smf Ogrencilerine yida en az 3 kez
girisimciligi 6zendirici seminer ve
bilgilendirme toplantilar1 yapmak.

F.5.2.1. Kadn Girigimciler Kuruluna
islerlik kazandrmak.

F.5.2.2. Yazilh ve gorsel basm, yaym
organlar1 yardmiyla Kadm Girisimciler
Kurulunun tanitim faaliyetlerini yiiriitmek.

F.5.2.3. Kadin Girigimciler Kurulunun
cevre biirokrat ve STK temsilcileri ile
koordineli ¢ahsmalar1 i¢cin zyaretler ve
toplantilar diizenlemek.
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F.5.2.4. Odann yillik sosyal faaliyet
planlamasinda Kadm Girisimciler
Kurulunun yapabilecegi sosyal
faaliyetlere de yer vermek.

v

F.5.3.1. Geng Girisimciler Kuruluna
islerlik kazandrmak.

F.5.3.2. Yazli ve gorsel basm, yaym
organlar1 yardmiyla Geng Girisimciler
Kurulunun tanitim faaliyetlerini yiiriitmek.

F.5.3.3. Gen¢ Girisimciler Kurulunun ¢evre
biirokrat ve STK temsilcileri ile koordineli
calsmalar1 i¢cin zyaretler ve toplantilar
diizenlemek.

F.5.3.4. Odann yillik sosyal faaliyet
planlamasinda Geng¢ Girisimciler
Kurulunun yapabilecegi sosyal faaliyetlere
de yer vermek.
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GELISEN VE SUREKLI BUYUYEN BIR
TURGUTLU ICIN

TURGUTLU TICARET VE SANAYI ODASI
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d STRATEJIK PLANI

Bu Plan Tiim Maddeleri ve Biitgesi ile
11.07.2012 tarih ve 158 say1l1 Yonetim Kurulu,
30.07.2012 tarih ve 44 say1li Meclis Karari ile
Kabul Edilmis,
Odamiz Kalite Yonetim Sistemine PLN010 Dokiiman Numarasiyla Dahil Edilmis ve

11.07.2012 tarihinde asag 1da isim ve imzalar1 bulunan Yénetim Kurulu Uyelerimiz tarafindan

yayinlanmasina

Oy Birligi ile Karar Verilmistir.

Mesut ALTAN

Yonetim Kurulu Baskam

Metin EGERCI Mustafa TURKSOY
Yonetim Kurulu Bsk. Yrd. Yonetim Kurulu Bsk. Yrd.
Yakup BARMAN Nazzim BALYAPAN Halil DURMUS

Sayman Uye Uye Uye

Biilent BECERIK Ahmet AY Mustafa ilhan DEMIREL



TURGUTLU TiCARET VE SANAYi ODASI
STRATEJIK PLANI

Dokiiman No: PLNO10
Yayin Tarihi :11.07.2012
Revizyon No : 0

Rev. Tarihi :-

Sayfa No :53/53

Uye

Uye



