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COVID-19 SALGIN SURECINDE PERAKENDE GUVEN ENDEKSINDE TARIiHi
DUSUK SEVIYELER GORULDU

2017 yih ve sonrasinda disuk seviyelerde seyreden TEPAV Perakende Giiven Endeksi (TEPE),
2020 yilinin ilk ¢eyreginde -16,7 puan degerini almisg, COVID-19 salgin slirecinin baslamasi ve
kontroliine yonelik lilke genelinde alinan sosyal hareketliligi kisitlayici 6nlemler neticesinde,
bir sonraki ceyrekte -21,4 puan seviyesine kadar gerilemistir. Nisan ayinda gerceklesen
degerin TEPE'nin en dip seviyesini teskil ettigi dikkat ¢cekmektedir. Diger taraftan, Haziran ayi
ile birlikte tedbirlerin kaldirilmasiyla TEPE’de de yilin ikinci yarisina yayilan tedrici bir
toparlanma egilimi gozlenmis, UGglincli ve doérdincli ceyreklerde, sirasiyla -15,2 ve -10,6
degerlerini almistir.

Perakende gliveni Aralik ayinda hem gecen yila hem de gecen aya gore artis gbstermis ancak,
2020 yilini negatif seviyede tamamlamistir. TEPE’nin 2020 yili ortalamasi -16,0 puan olurken,
bu seviye 2019 yili ortalamasinin (-16,6) sinirli diizeyde Gzerindedir. Gegtigimiz 3 ayda islerin
durumu, onimizdeki 3 ayda tedarikgilerden siparis, satis ve istihdam beklentileri Aralik
2019’a gore artarken, gelecek doneme dair beklentiler Kasim ayina kiyasla olumsuzlasmistir.

Sekil-1. TEPE yillik ortalama degerler (2009-2020)*
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1 Bliltendeki tablolar ve grafikler -aksi belirtiimedigi- siirece mevsimsellikten arindirilmis serilere gore
hazirlanmstir.
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Oniimizdeki 3 aya iliskin satis beklentileri 2020 yilinda, 2019 yilina gére daha iyi performans
sergilemistir. Beklentilerin 2019 yili ortalamasi -12,5 puan olurken, 2020 yili ortalamasi -9,1
puan olmustur. Ceyreklik frekansta incelendiginde ise, 2020 yih ikinci ¢ceyreginin 2019 yili son
ceyregine gore daha diisiik deger aldig1 goriilmektedir.

Perakende sektori icin 2020 yili, 2019 yilina gore is hacminin daha olumsuz oldugu bir yil
olmustur. Gegen yila gore islerin durumuna dair alt endeks degerinin 2019 yili ortalamasi
-42,6 puan olurken, 2020 yili ortalamasi -43,3 puandir. Endeks ceyreklik frekansta ele
alindiginda da, ilgili soruya verilen yanitlarin denge degerinin 2020 yilinin ikinci ¢eyreginin
2019 yilinin 15,9 puan altinda oldugu gorilmektedir.
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2018
2019
2020

Perakende giliveni yili negatifte tamamladi

TEPE degerleri aylar itibariyla incelendiginde, endeks degerlerinin 2020 yili Mart, Nisan,
Mayis, Haziran ve Eylil aylari disinda 2019 yilinin ayni donemlerine gére daha ylksek oldugu
izlenmektedir. TEPE'nin 2020 yili ortalamasi -16,0 puan iken, 2019 yil ortalamasi -16,6
puandir. Diger bir ifadeyle, perakende sektori gliveninde bir dnceki yila kiyasla olasi bir
iyilesmenin COVID-19 salgin siireci nedeniyle sinirlandigi degerlendirilmektedir.

Aralik ayinda -7,1 puan degerini alan TEPE, bir dnceki aya gore 5,4 puan, gecen yilin ayni
dénemine goére 9,0 puan artmistir. TEPE degerinin gecen yila gore artmasinda, hem
gectigimiz U¢ ayda islerin gelisimi hem de oOnimizdeki 3 ayda satis beklentisi
gostergelerindeki iyilesmeler etkili olmustur. Yil sonuna dogru goreli olarak iyilesme goriilse
de TEPE, 2020 yilinin tamaminda negatif deger almistir.

Sekil-2. TEPE (Ocak — Aralik; 2019 — 2020)

Tablo-1. TEPE, Aylik Seri?

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralk

156080 11,7 134 179 144 92 126 169 -185 -208| 87
210 21,7 [ESEIISE 16,2 NS -18,9 206 -150 -160 -129 -161
157 21,1 254 -17,4 215 15,3 149 153 122 125 71

2 |s1 haritalarinda acik mavi ilgili yil icindeki en disiik degerleri, koyu mavi ise en yiiksek degerleri
gostermektedir.
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2020 yihinda perakendecinin satis beklentisi 2019 yilina gore artti
Onumizdeki 3 aya iliskin satis beklentileri degerlerine 2020 ve 2019 vyillari itibariyla
bakildiginda, beklentinin 2020 yili Mart, Nisan ve Mayis aylarinda 2019’un ayni dénemlerine
gore daha disuk degerler aldigi goriilmustiir. Diger taraftan, dnimdizdeki 3 aya iliskin satis
beklentilerinin 2019 yili ortalamasi -12,5 puan iken 2020 yili ortalamasi -9,1 puan degerini
almistir. Ceyreklik dénemlerde incelendiginde ise, 2020 yilinin ikinci U¢ ayinda 2019
degerinin 8 puan altinda oldugu goriulmektedir. Perakende sektori icin 2020 vyili,
beklentilerin genel olarak 2019 yilina goére daha yiliksek seyrettigi ancak, COVID-19 salgin
sureci nedeniyle 6nemli 6lglide kesintiye ugradigi bir yil olmustur.

Aralik 2020’de -4,4 puan degerini alan 6nimuzdeki 3 aya iliskin satis beklentileri, bir 6nceki
aya gore 2,4 puan azalirken, bir dnceki yilin ayni ayina gore 3,0 puan artmistir. Aralik 2020’de
TEPE anketi katilimcilarinin ylzde 31,7’si 6niimuzdeki 3 ayda islerinde iyilesme beklerken,
yizde 40,8'i islerinde kotiilesme bekledigini belirtmistir. islerinde bir degisiklik
beklemeyenlerin orani ise ylizde 27,5’tir.

Sekil-3. Oniimiizdeki 3 aya iliskin satis beklentisi (Ocak — Aralik; 2019 — 2020)
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Tablo-2. Oniimiizdeki 3 aya iliskin satis beklentisi

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil  Ekim Kasim Aralik

2018 -116| 46 24 53 172 B 0E 174 23 227
2009 201 254 USRS 135 225 229 93 oo EE
2020 (140 103 -192 273 95 109 70| 82 47 [E58|=20| a4
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2020 yilinda perakendecilerin is hacimleri 2019 yilina gore azaldi

islerin gecen yilin ayni dénemine gére durumuna 2020 ve 2019 yillari itibariyla bakildiginda,
2020 yili degerleri Mart, Nisan, Mayis, Haziran ve Eylil aylarinda 2019’dan disik deger
almistir. 2019 yili ortalamasi -42,6 puan iken, 2020 yili ortalamasi -43,3 puandir ve 2020
yihinin is hacmi 2019 yilindan daha kotl performans gostermistir. Ceyreklik donemler bazinda
gecen vyila gore islerin durumu incelendiginde, ikinci ceyrekte 2020 yili degeri 2019 yih
degerinin 15,9 puan altindadir.

Aralik 2020’de ise endeks -36,6 puan degerini alarak, Aralik 2019’a gore 5,3 puan, Kasim
2020’ye gore ise 2,9 puan artmistir. TEPE anketi katihmcilarinin ylzde 19,6’si gegen yilin ayni
dénemine gore islerinde artis oldugunu belirtirken, islerinde dislis oldugunu belirtenlerin
orani ylzde 56,1’dir. Gegen yila gore islerinde bir degisiklik olmadigini belirtenlerin orani ise
ylzde 24,3'tir.

Sekil-4. islerin gecen yilin ayni dénemine goére durumu (Ocak — Aralik; 2019 — 2020)
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Tablo-3. islerin gecen yilin ayni dénemine gére durumu

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralk

2019 541 -51,4 1353

www.tepav.org.tr | 5



te OIS\l TEPAV Perakende Giiven Endeksi (TEPE)

Perakende giiveni en ¢ok “tekstil, hazir giyim ve ayakkabi” sektoriinde artti
Perakende glivenine alt sektorler itibariyla bakildiginda, Aralik 2020’de gecen vyilin ayni
dénemine gore “tekstil, hazir giyim ve ayakkab1”, “elektrikli ev aletleri, radyo ve
televizyonlar” ve “motorlu tasitlar” sektorlerinde artis; “diger (akaryakit istasyonu, eczane,
parfimeri, nalbur, zliccaciye, kirtasiye, vb.)”, “mobilya, aydinlatma ekipmani ve ev ici
kullanim Grlnleri”, “birden fazla tlirde Uriin satan bakkal, market ve biylk magazalar” ve
“yiyecek, icecek ve tltln Grlnleri” sektorlerinde azalis gordlmustir. “Tekstil, hazir giyim ve
ayakkab1” sektori ortalama degisimin Uzerinde deger alirken; “elektrikli ev aletleri, radyo ve
televizyonlar”, “motorlu tasitlar”, “diger (akaryakit istasyonu, eczane, parfiimeri, nalbur,
zliccaciye, kirtasiye, vb.)”, “mobilya, aydinlatma ekipmani ve ev ici kullanim Grinleri”,
“birden fazla tirde Urlin satan bakkal, market ve blylk magazalar” ve “yiyecek, icecek ve
thtdn drdnleri” sektorleri ortalama degisimin altinda deger almistir. Perakende gliveni en
fazla “yiyecek, icecek ve tiutlin Urlnleri” sektorinde azalmigtir. S6z konusu sektorel
farkhlasmalar, yiyecek, icecek, akaryakit ve eczane gibi zorunlu ihtiyaglarin kapsandigi
sektorlerde satislarin daha olumsuz etkilendigini géstermekte; COVID-19 vakalarinin artmasi
nedeniyle salgini onleyici tedbirlerin Aralik ayi itibariyla sikilastirilmasi ve karantina
onlemlerinin alinmasinin bu gelismede etkili oldugu degerlendirilmektedir.

Sekil-4. Alt sektor bazinda TEPE'nin Aralik 2020’de gecen yilin ayni dénemine gore degisimi (puan)
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Perakendecilerin beklentileri gecen yila kiyasla artti

TEPE anketine soru bazinda bakildiginda, Aralik 2020’de, “gectigimiz 3 ayda islerin durumu”,
“6numizdeki 3 ayda istihdam ve satis fiyati beklentileri” ve “islerin gecen yila gére durumu”
gostergeleri hem Aralik 2019’a gére, hem de Kasim 2020’ye gore artmistir. “Oniimiizdeki 3
ayda tedarikcilerden siparis ve satis beklentileri” ve “gelecek yil magaza sayisi beklentisi”
gostergeleri Aralik 2019’a gore artis gosterirken, Kasim 2020’ye goére azalmistir. Gegcmis
doneme iliskin degerlendirmelerdeki iyilesme, salginin birinci dalgasinin geride kalmasi ve
sonrasinda yasanan kismi toparlanma ile ilgili oldugu dusinilmektedir. Diger taraftan,
gelecek déneme dair beklentiler Kasim ayina kiyasla olumsuzlagmistir. Aralik ayinda vaka
sayilarinin artmasiyla tedbirlerin sikilastirilmasinin satislari kisitladigi, dolayisiyla beklentileri
bozdugu degerlendirilmektedir.

Tablo-4. TEPE soru bazinda detayli sonuglar (puan)

Bir dnceki Bir 6nceki yilin
Sorular Endeks Endeks Endeks aya gore ayni ayina gore
12/2019 11/2020 12/2020 degisim degisim
12/2020 12/2020
Gegtigimiz U¢ ayda islerinizin gelisimi ne -56,3 -46,2 -33,4 12,8 22,9
yonde oldu?
Mevcut stok diizeyiniz hakkinda ne 15,4 10,8 16,5 5,7 1,1

dusuniyorsunuz? 3

Tedarikgilerden siparislerinizin
onumuzdeki lG¢ ayda ne yonde -13,1 -4,1 -7,6 -3,5 5,5
degisecegini dislinliyorsunuz?

Satiglarinizin 6niimizdeki (¢ ayda ne -7,4 -2,0 4,4 -2,4 3,0
yonde degisecegini dislinliyorsunuz?

istihdam ettiginiz personel sayisinin
OnlimUzdeki i¢ ayda ne yonde -3,7 5,7 14,3 8,6 18,0
degisecegini dislinliyorsunuz?

Satis fiyatlarinizin 6ntiimizdeki Gi¢ ayda ne 36,4 41,1 43,8 2,7 7,4
yonde degisecegini dislinliyorsunuz?

isleriniz gecen yilin ayni dénemine gére -41,9 -39,5 -36,6 2,9 5,3
bu yil nasil gelisti?

Magaza sayinizin gelecek yil nasil 3,9 10,6 7,3 -3,3 3,4
degismesini bekliyorsunuz?

3 Stok diizeyinde pozitif deger stok diizeyinin normalin altinda oldugunu ifade etmektedir.
Tablo-4’deki (-) degerler negatif beklentilerin pozitif beklentilerden fazla oldugunu ifade etmektedir.
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Konya’da perakende giiveni Tiirkiye genelinden olumsuz ayristi

TEPAV ve Konya Ticaret Odasi (KTO) is birliginde gerceklestirilen Konya Perakende Giiven
Endeksi (KOPE) kapsaminda, Subat 2012’den bu yana Konya’da faaliyet gosteren 300
perakendeci ile her ay yliz ylize anketler yapilmaktadir.

Aralik ayinda TEPE -7,1 puan degerini alirken KOPE -18,4 puan degerini almistir. KOPE, gecen
yilin ayni dénemine gore 10,2 puan azalirken, TEPE 9,0 puan artmistir. KOPE degeri bir dnceki
aya gore ise 0,4 puan azalmistir.

Sekil-5. KOPE, TEPE ile AB-27 Perakende Endeksinin karsilastirilmasi (Aralik 2019 — Aralik 2020)
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Tablo-5. Konya Perakende Given Endeksi

Ocak Subat Mart Nisan Mayls Haziran Temmuz Agustos Eylil Ekim Kasim Aralk

2019

-143 -158 -13,6 -11,9 -14,0 -14,2

2020 [ 24 85 204 265| 84 57|81 157 153 -161 -180
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